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Rezumat: Anuntata cu surle si trémbite de ceva timp, factura
electronica urma sa ajute autoritatea fiscala din Romadnia la o
mai buna colectare a TVA, prin reducerea evaziunii fiscale.
Iata ca, un an mai tadrziu, e-factura inca mai ridica o serie
de intrebari la care raspunsurile organelor fiscale par a nu
lua in considerare prevalenta dreptului UE in raport cu legile
nationale ale statelor membre. In cele ce urmeazd, analizam
daca este obligatorie emiterea de facturi electronice in cazul
inregistrarii in Registrul RO e-factura, daca exista sanctiuni
in cazul nerespectarii unei astfel de obligatii si daca
persoanele impozabile care accepta vouchere de vacanta au
obligatia emiterii de facturi catre titularii acestora.

Summary: Announced with trumpets for some time, the electronic
invoice was supposed to help the Romanian tax authority to
better collect VAT, by reducing tax evasion. Here, one year
later, the e-invoice still raises a series of questions to
which the tax authorities’ answers seem not to take into
account the prevalence of EU laws. In the following we analyze
whether the issuance of electronic invoices is mandatory in
the case of registration in the RO e-invoice Register, whether
there are sanctions in case of non-compliance with such an
obligation and whether taxable persons who accept holiday
vouchers are obliged to issue invoices to their holders.

1. Scurt istoric

Aflata pe primul loc intre tarile membre in materie de
necolectare de TVA (in anul 2020 cu un decalaj de 35.7%),
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Romania a incercat de-a lungul timpului sa reduca evaziunea
fiscala. Factura electronica a fost justificata de necesitatea
combaterii ferme a fenomenului de frauda fiscala si a
decalajului la TVA si a fost considerata un pas important
inainte in procesul de digitalizare a autoritatii fiscale,
proces asumat prin Planul National de Redresare si Rezilienta
(PNRR) .

Astfel, in anul 2021, Ministerul Finantelor publica 0.U.G. nr.
120/2021[1], prin care s-a reglementat structura facturii
electronice in concordanta cu standardul european, precum si
modalitatea de utilizare a Sistemului national privind factura
electronica RO e-Factura de catre operatorii economici si
autoritatile si entitatile publice, prin descrierea regulilor
generale de transmitere, receptionare si prelucrare a e-
facturii.

Daca, initial, utilizarea facturii electronice era optionala,
ulterior, prin 0.U.G. nr. 130/2021[2] si 0.U.G. nr.
131/2021[3], s-a decis incarcarea in SPV a facturilor emise
pentru livrarea de bunuri cu risc fiscal ridicat (1 iulie
2022) si a facturilor emise titularilor voucherelor de vacanta
(1 aprilie 2022). Ulterior, incepand cu 1 iulie 2022, a
devenit obligatorie si utilizarea facturilor electronice 1in
procesul de achizitii publice (B2G).

In presiunea creata de legislatia neclara si termenele scurte
de intrare in vigoare a obligatiilor, un numar mare de
persoane impozabile au facut greseala sa se inregistreze in
Registrul RO e-Factural4], aflédnd cu stupoare ca, desi
inregistrarea nu era obligatorie pentru a putea satisface
obligatia de transmitere in SPV a e-facturilor, iesirea nu era
posibilad. In acest context, la intrebdrile adresate de
contribuabili serviciilor de Asistenta a contribuabililor,
raspunsurile primite precizau ca, odata cu inregistrarea 1in
Registrul e-Factura, cotribuabilii au obligatia sa emita toate
facturile in format electronic sau, intr-o varianta
alternativa a raspunsurilor, toate facturile catre parteneri



inregistrati si ei, la randul lor, in Registru.

Pe parcursul acestui articol ne vom referi doar la tranzactii
B2B (intre persoane impozabile, si nu intre persoane
impozabile si autoritati contractante, asa cum sunt definite
de legislatie), altele decat cele care au ca obiect livrarea
produselor cu risc fiscal ridicat, tranzactii care fac
obiectul 0.U.G. nr. 130/2021, respectiv doar la tranzactii B2C
(intre persoane impozabile si persoane fizice) care implica
vouchere de vacanta.

2. Clarificarea intrebarilor legate de utilizarea facturilor
electronice

In cele ce urmeaza, raspundem la cateva intrebari frecvent
intdlnite in legatura cu obligatia emiterii e-facturilor.

Prima intrebare este in ce masura o persoana care Ss-a
inregistrat in Registrul RO e-Factura are obligatia sa trimita
facturi electronice tuturor partenerilor (B2B) 1inregistrati,
la randul lor, in Registru, fara a fi aplicabile prevederile
privind emiterea facturilor electronice pentru produse cu risc
fiscal ridicat. Consideram ca raspunsul la aceasta intrebare
este negativ, in sensul ca, fara a fi implicate produse cu
risc fiscal ridicat, la acest moment nu exista obligatia
emiterii unei e-facturi catre partenerii (B2B) inregistrati,
la randul lor, in Registrul RO e-Factura, in lipsa acceptului
lor pentru a primi facturi electronice.

A doua intrebare este daca autoritatea fiscala poate sanctiona
in vreun fel situatia mentionata anterior [in care nu se
trimit e-facturi partenerilor (B2B) inregistrati, la randul
lor, in Registru]. Raspunsul la aceasta intrebare este ca,
momentan, nu exista prevedere legala in baza careia organul
fiscal sa sanctioneze netrimiterea e-facturii pe relatia B2B.

Ultima intrebare se refera la obligatia unei entitati care
accepta vouchere de vacanta de a emite facturi catre titularii
voucherelor. Interpretarea noastra este ca NU exista obligatia



de a emite o factura (indiferent de forma) in cazul in care se
accepta vouchere de vacanta. Daca totusi se emite o astfel de
factura, la alegerea emitentului, aceasta trebuie incarcata in
sistemul national RO e-Factura.

[1] 0.U.G. nr. 120/2021 privind administrarea, functionarea si
implementarea sistemului national privind factura electronica
RO e-Factura si factura electronica in Roménia, precum si
pentru completarea 0.G. nr. 78/2000 privind omologarea,
eliberarea cartii de identitate a vehiculului si certificarea
autenticitatii vehiculelor rutiere in vederea introducerii pe
piata, punerii la dispozitie pe piata, inmatricularii sau
inregistrarii in Romania, precum si supravegherea pietei
pentru acestea.

[2] 0.U.G. nr. 130/2021 privind unele masuri fiscal-bugetare,
prorogarea unor termene, precum s$i pentru modificarea si
completarea unor acte normative.

[3] 0.U.G. nr. 131/2021 privind modificarea si completarea
unor acte normative, precum si pentru prorogarea unor termene.

[4] Registrul operatorilor care au optat pentru utilizarea
sistemului national privind factura electronica RO e-Factura,
denumit in continuare Registrul RO e-Factura.

Puteti citi continuarea articolului in nr. 6/2022 al revistei
Tax Magazine. Gasiti aici mai multe detalii despre
abonamentele Tax Magazine.

Reformarea offsetului -
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imboldul pentru dezvoltarea
industrieil romanesti de
aparare

Autor: Bujor Octavian Raclaru, Avocat, Of Counsel, Head of
Defense Practice, Bancila, Diaconu si Asociatii SPRL

Eficienta Ordonantei de urgenta nr. 189/2002 privind
operatiunile compensatorii referitoare la contractele de
achizitii pentru nevoi de aparare, ordine publica si siguranta
nationala, deja depasita la aderarea Romaniei la NATO si UE,
ulterior intrarii ei in vigoare la 21 februarie 2003, a fost
gradual subrezita prin amendamentele adoptate in anii 2005,
2010 si 2015.

Lasand deoparte celelalte critici ale sistemului de offset
aplicabil achizitiilor pentru nevoi de aparare in Romania
(exceptarea de 1la aplicabilitatea offsetului asupra
achizitiilor tip Government-to-Government — G2G, permiterea
offsetului indirect, procentul mai redus de offset — 80% sau
modul de stabilire a multiplicatorilor specifici), sunt de
avut in vedere doua probleme a caror rezolvare a constituit
unul dintre obiectivele centrale ale reformei sistemuluil
polonez de offset in domeniul achizitiilor militare.

Automatismul operatiunilor de offset la atingerea unui prag
valoric mic, fara vreo analiza cost-beneficiu, ridica
numeroase probleme de ordin juridic si practic in Romania,
dintre care sunt de mentionat:

= automatismul/necircumstantierea offsetului poate aduce
Romaniei proceduri de infringement prin prisma afectarii
principiilor concurentiale, ale transparentei si
nediscriminarii sub Tratatul de Functionare al Uniunii
Europene (TFUE) si iIn relatie cu normativele europene
care reglementeaza achizitiile de produse si servicii
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din domeniile apararii si securitatii si, respectiv,
transferul intra-UE al acestor tipuri de produse. Asa
cum a decis Curtea de Justitie a Uniunii Europene 1in
numeroase cauze, exceptia ,protejarii intereselor
esentiale de securitate in legatura cu productia si
comertul cu arme, munitie si material de razboi”,
prevazuta la art. 346 alin. (1) litera (b) al TFUE este
de stricta interpretare, referindu-se 1la cazuri
exceptionale, care trebuie sa fie clar individualizate;

= pragul mic de declansare a obligatiei de offset, de doar
2 milioane de euro (valoare a achizitiei ,individuala
sau cumulata”, spre comparatie pragul este de 5 milioane
de euro in Polonia si, respectiv, de 10 milioane de euro
in Grecia), duce la incarcarea inutila a sistemului cu
achizitii de valoare mica, divizarea artificiala a unei
necesitati de inzestrare in mai multe proceduri de
achizitie, wuneori in cantitati chirurgicale, pentru
evitarea implicarii prevederilor de offset si de multe
ori cu consecinta castigarii procedurilor de produse
diferite. Dincolo de incapacitatea de a negocia o
compensare industriala sau o integrare/productie macar
partiala in tara, efectele imediate sunt pretul mai
ridicat per unitate si un cosmar logistic din cauza unei
inzestrari pestrite;

=incidenta automata a offsetului asupra oricarei
achizitii externe care depaseste pragul legal,
indiferent de valoarea acestuia, poate fi economic
neavantajoasa in anumite cazuri in care excedentul de
pret al achizitiei generat de prezenta obligatiei de
offset nu este justificat de beneficiile obtinute prin
implementarea operatiunilor de compensare tehnologica si
industriala. Trebuie inteles faptul ca furnizorul extern
de produse, lucrari sau servicii nu isi asuma obligatia
de offset neremunerat, costul offsetului ducand 1la
cresterea 1iIn consecinta a pretului de achizitie.

Problema institutionala si defazarea celor doua contracte -



contractul de achizitie si acordul de offset — este poate cea
mai mare problema a sistemului romanesc al offsetului.
Potrivit legii, executarea operatiunilor compensatorii se afla
in competenta Oficiului de Compensare pentru Achizitii de
Tehnica Speciala (O0CATS), entitate aflata in subordinea
Ministerului Economiei. In ceea ce priveste contractele de
achizitii pentru nevoi de aparare, problematica offsetului -
de la nevoile concrete de tehnologie in cadrul programelor
prioritare de inzestrare si R&D/T militar la atribuirea,
negocierea si 1incheierea contractului de achizitie si
negocierea si incheierea acordului de offset — este impartita
intre structurile, institutiile si companiile aflate in
subordinea, indrumarea sau sub autoritatea celor doua
ministere implicate, respectiv Ministerul Apararii Nationale
si Ministerul Economiei.

Aceasta disipare a competentelor duce fie la neimplementarea
unui offset eficient/cu valoare adaugata mare in legatura cu
programul de achizitie pentru nevoi de aparare care 1l-a
generat, fie la complicatii excesive ale schemelor de
compensare, in masura in care contractele de achizitie sunt
adesea semnate de MApN inainte de a se ajunge la un acord pe
partea de offset industrial, astfel incat Ministerul Economiei
este lasat sa identifice o formula de offset care este rareori
acceptata de furnizor.

Spre comparatie, dupa ce, in 2014, Polonia a transferat
competenta operatiunilor de offset de la Ministerul Economiei
la Ministerul Apararii Nationale, 1in ianuarie 2022, a
concentrat activitatea Inspectoratului Armamentelor,
Inspectoratului pentru Implementarea Tehnologiilor Inovative
de Aparare, a Biroului pentru Acorduri de Offset si respectiv
activitatea reminiscentei administrative din cadrul
Ministerului Economiei (Departamentul pentru Programe de
Offset) intr-o institutie unica - Agentia Armamentelor
(,Agencja Uzbrojenia”), subordonata direct ministrului
apararii nationale din Polonia. Acesteia i-au fost transferate



atat competentele cu privire la contractele de achizitie
pentru nevoi de aparare, cat si intreaga competenta cu privire
la operatiunile de offset. Prin reforma din ianuarie 2022,
Polonia a decis eliminarea automatismului aplicarii offsetului
prin efectuarea de catre Agentie a doua tipuri de verificari
obligatorii inaintea asocierii obligatiilor de offset unei
achizitii de produse pentru nevoi de aparare care depaseste
pragul de 5 milioane de euro: [1l] o analiza cost-beneficii cu
privire la necesitatea offsetului in legatura cu achizitia in
cauza, analiza integrarii si interfunctionarii
echipamentelor/sistemelor in cadrul sistemului national de
aparare, intr-un tot unitar, capacitatea efectiva de absorbtie
a offsetului de catre industria nationala de aparare, balanta
costurilor (inclusiv cresterea pretului de achizitie si
eventualele costuri de absorbtie a obiectului offsetului) si
beneficiilor offsetului (incluzand cuantificarea infuziei de
tehnologie, know-how si competente) si [2] o verificare
juridica a conformarii la normele europene, prin analiza si
justificarea aplicarii operatiunilor compensatorii prin prisma
»interesulul esential de securitate” pentru statul polonez.

Impartim cu Polonia riscuri, responsabilitati si interese
comune in Flancul Estic al NATO si ne uitam admirativ la
ambitiile de 1inzestrare poloneze, la achizitiile 1lor
spectaculoase cu transfer tehnologic si infiintari de
capacitati de productie, precum si la avantul industriei
poloneze de aparare. Faptul ca Polonia a decis, la inceputul
anului 2022, sa isi revigoreze sistemul de operatiuni
compensatorii la contractele de achizitii militare si ca are
asteptari mari in urma acestei reforme demonstreaza ca
offsetul clasic nu a cazut in desuetudine si poate reprezenta
imboldul necesar pentru reformarea normativ-institutionala a
sistemului romanesc, plecand de 1la proiectul perfectibil de
modificare a cadrului legal al operatiunilor de offset, aflat
deja de prea multa vreme in proceduri parlamentare.



Evolutia pietei 1locale de
fuziuni si achizitii in 2022

- Valoarea totala a tranzactiilor a fost estimata la 6,6
miliarde USD in 2022

- Tehnologia a fost cel mai activ sector in functie de
numarul de tranzactii, declasand sectorul imobiliar de
pe prima pozitie

 Statele Unite au fost tara numarul 1 in functie de
originea investitorului pentru tranzactiile realizate de
investitorii straini (inbound)

Piata romaneasca de fuziuni si achizitii (M&A) a inregistrat
258 de tranzactii (1) in cursul anului 2022, cu o valoare
totala estimata la 6,6 miliarde de USD (2). Aceasta reprezinta
0 crestere de 26% fata de numarul de tranzactii din 2021 (206)
si o valoare estimata mai mare cu 10% de la an la an (6,0
miliarde USD in 2021).

La nivel global, dupa unul dintre cei mai de succes ani
inregistrati pentru activitatea de fuziuni si achizitii 1in
2021, anul trecut a marcat o incetinire semnificativa din
cauza incertitudinii ridicate, a cresterii costurilor de
finantare, a cresterii preturilor la energie si a
perturbarilor lanturilor de aprovizionare. Multiplele
perturbari au dus la scaderea valorii fuziunilor si
achizitiilor la nivel global cu 37% de la an la an, in timp ce
valoarea fuziunilor si achizitiilor europene a scazut cu 28%.
In acest context, activitatea de fuziuni si achizitii din
Romania a fost in contradictie cu tendintele globale si
regionale si a avut o performanta net superioara.
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Investitorii strategici au continuat sa fie actorii dominanti
pe piata locala de fuziuni si achizitii, reprezentand 88% din
tranzactii in 2022. Tranzactiile interne au 1inregistrat o
usoara crestere, cu 119 tranzactii inregistrate (fata de 112
in 2021), in timp ce numarul tranzactiilor realizate de
investitori straini (inbound) a crescut cu 38% de la an la an,
pana la un total de 119. In special, numarul tranzactiilor
outbound a crescut de peste doua ori de la an 1la an,
reflectand dorinta sporita a investitorilor romani de a
efectua tranzactii transfrontaliere.

»Desi datele din piata sugereaza o dinamica pozitiva pentru
intregul an 2022, notam o incetinire a activitatii de fuziuni
si achizitii remarcatd in a doua jumdtate a anului. In
special, marirea decalajelor in ceea ce priveste asteptarile
de pret intre buyside si sellside au devenit treptat un factor
proeminent. Desi mediul este inca volatil, ne asteptam ca
activitatea din 2023 sa reflecte faptul ca elementele
fundamentale care au stat la baza nivelurilor record de
tranzactii din ultimii ani sunt in mare parte inca valabile.
In plus, considerdm cd actualul context al pietei reprezintd o
oportunitate unica pentru jucatorii strategici, cu bilanturi
puternice de a se repozitiona strategic pe termen lung”, a
declarat Iulia Bratu, Head of Lead Advisory, EY Romania.

Cele mai active sectoare in functie de volumul tranzactiilor
au fost tehnologia (19,4% din tranzactii) si sectorul
imobiliar (16,3%), urmate de sanatate (11,2%), energie si
utilitati (8,1%) si produse industriale diversificate (7,8%).
Pozitia de top a fost inversata intre tehnologie si sectorul
imobiliar fata de anul 2021, ceea ce arata importanta tot mai
mare a abordarii nevoilor de transformare digitala, precum si
incetinirea adusa sectorului imobiliar de ratele mai mari ale
dobanzilor. In plus, activitatea de fuziuni si achizitii in
domeniul sanatatii a fost stimulata de corporatiile bine
capitalizate care au iesit mai puternice din criza COVID, in
timp ce companiile din domeniul energiei si al utilitatilor au



beneficiat de accelerarea tranzitiei energetice la nivel
european.

Cele mai mari tranzactii ale anului

— Producatorul de gaze naturale Romgaz a achizitionat
ExxonMobil Exploration and Production Romania Limited si
participatia sa de 50% in proiectul offshore Neptun Deep
pentru 1,06 miliarde de USD

— Achizitionarea producatorului auto Ford Romania de catre
Ford Otosan Olanda pentru 785 milioane de USD

— Portofoliul de birouri din Romania al CA Immo a fost
achizitionat de Paval Holding pentru 389 milioane USD

— GlobalLogic, o companie a grupului Hitachi, a achizitionat
Fortech, una dintre cele mai importante firme independente de
inginerie digitala din Romania, pentru o suma estimata la 255
milioane USD

— Portofoliul NPL al Bank of Cyprus din Romania a fost
achizitionat de APS Holdings Corporation pentru 158 milioane
USsD.

[x]

In 2022, dimensiunea medie a tranzactiilor a ramas stabila, la
45 de milioane de USD, dar sub nivelul maxim inregistrat in
2020. Acest efect este, de asemenea, amplificat de tendinta
constanta a neraportarii valorilor pentru tranzactiile mai
mari. In cele din urma, cei mai activi investitori in functie
de tara de origine au provenit din Statele Unite (11,6% din
tranzactiile inbound), Germania (8,3%), Marea Britanie, Belgia
si Polonia (6,6% fiecare).

Nota: (1) Baza de date de fuziuni si achizitii a EY pentru
Roménia exclude tranzactiile cu participatii achizitionate mai
mici de 15%, precum si valoarea tranzactiilor pentru
tranzactiile cu mai multe tari, in cazul in care valoarea



activelor specifice fiecarei tari nu este dezvaluita. (2)
include o estimare a valorii tranzactiilor in cazul in care nu
au fost divulgate anterior date de catre parti sau nu sunt
disponibile in bazele de date ale unor terti si/sau raportate
de surse media (3) se refera la tranzactii cu valori divulgate
intre 5 si 500 milioane USD.

Operatiunile fictive - intre
fiscal si penal

Autor: Alina-Adriana Arseni, avocat colaborator, Dobrinescu
Dobrev SCA

Rezumat: Prezentul articol analizeaza infractiunea de evaziune
fiscala in varianta operatiunilor fictive, in contextul
diferentierii acesteia atadt de abuzul de drept, cat si de
frauda in materie fiscala. Norma de incriminare vizata
evidentiaza prin excelenta dinamica existenta intre sfera
raspunderii fiscale si a celei penale, avand in vedere ca,
deseori, organele de inspectie fiscala, in considerentele
rapoartelor de inspectie fiscala, au o abordare ambigua,
osciland intre a sustine fie ca o anumita operatiune ar fi
nereala, cu posibile implicatii penale, fie ca ar fi
insuficient probata, deci neconforma din punct de vedere
fiscal. In situatia atragerii raspunderii penale pentru o
astfel de infractiune, se stabileste in mod firesc prejudiciul
produs asupra bugetului public, in timp ce neatragerea
raspunderii penale pentru infractiunea de evaziune fiscala
poate avea diverse implicatii asupra obligatiilor fiscale
aferente, astfel cum vom prezenta pe scurt in cuprinsul
prezentului articol.
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Summary: This article analyses the tax evasion offence in the
version of fictitious operations, in the context of
differentiating it both from the abuse of law and from fraud
in tax matters. The form of criminalisation concerned
excellently emphasises the existing dynamic between the tax
liability and the criminal one, considering that the tax
inspection bodies often show an ambiguous approach in the
reasoning comprised in tax inspection reports, oscillating
between claiming either that a certain operation is not real,
thus bearing possible criminal implications, or that it is
insufficiently proven, thus non-compliant taxwise. In the
event of incurring criminal liability for such an offence, the
damage to the public budget is naturally established, while
not incurring liability for tax evasion may have various
implications on the related tax duties, as we will briefly
show herein.

1. Abuz, frauda, evaziune: trei fatete
ale 1licitului in legatura cu sistemul
fiscal

Abuzul de drept in materie fiscala, frauda fiscala si
evaziunea fiscala reprezinta trei forme ale ilicitului, avand
ca trasatura comuna legatura lor cu sistemul fiscal; acestea
pot interfera, insa nu se confunda. Distinctiile prezentate
sintetic in cele ce urmeaza releva unele inconsecvente
conceptuale si terminologice atat 1in 1literatura de
specialitate, cat si in jurisprudenta relevanta, nationala si
europeana deopotriva, care pot genera confuzii cu privire la
tipul de raspundere aplicabil faptelor comise prin
transgresarea normelor fiscale si/sau a celor penale.

Potrivit unei orientari[l], se face distinctie intre evaziunea
fiscala legala (tax avoidance), care poate presupune o
operatiune artificiala, constand in exploatarea eventualelor
lacune ale cadrului normativ existent 1iIn materie fiscala
pentru reducerea sau evitarea obligatiilor fiscale, si



evaziunea fiscala frauduloasa sau frauda fiscala (tax
evasion), care este prevazuta ca infractiune, avand ca scop
sustragerea de la plata obligatiilor fiscale datorate.

Alternativele terminologice pentru asa-numita «evaziune
fiscala legala» (tax avoidance) sunt cele de ,planificare
fiscala agresiva”[2], ,optimizare fiscala” (tax planning)[3]
sau ,eludare fiscala”[4], care par lipsite de acuratetea
obisnuita a jargonului juridic, iInsa sunt preferabile celei
oximoronice de ,evaziune fiscald legala”. In esenta, aceasta
desemneaza abuzul de drept in materie fiscala.

In traditia juridica anglo-saxona, ,frauda fiscala” (tax
fraud) reuneste atat contraventiile administrativ-fiscale, cat
si infractiunile, astfel incat se utilizeaza alternativ cu
sintagma de ,evaziune fiscala” (tax evasion), ambele fiind
diferite de ,eludarea fiscala” (tax avoidance), care nu
presupune o 1incalcare a legii[5].

Inclusiv in jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii
Europene (denumita in continuare ,,CJUE”) sunt folosite in
variatie libera sintagme care nu sunt sinonime perfecte:
sintagma évasion fiscale din limba franceza se traduce in
engleza drept tax avoidance, iar fraude fiscale din franceza
ca tax evasion|6].

In ceea ce priveste abuzul de drept sau planificarea fiscala
agresiva, desi nu exista o definitie legala in dreptul
national, Codul fiscal[7] face referire in mod explicit sau
implicit la aceasta institutie, in special prin reglementarea
unor reguli antiabuz[8], atat generale (asa-numita «GAAR»[9]),
cat si speciale.

De asemenea, pe plan international, Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica (denumita in continuare
»0ECD”) si Uniunea Europeana (denumita in continuare ,UE”) au
instituit constructii juridice complexe antiabuz, la care vom
face doar trimitere, aprofundarea 1lor excedand scopul



prezentului articol.

Astfel, la nivelul OECD, pachetul de 15 actiuni Base Erosion
Profit Shifting (BEPS) cuprinde, in Actiunea 6 privind
prevenirea utilizarii abuzive a tratatelor de evitarea dublei
impuneri, un set de reqguli si recomandari antiabuz, menite sa
reprezinte un standard minim de implementat contra asa-
numitului «treaty shopping» si altor practici abuzive[1l0]. De
asemenea, Conventia multilaterala pentru implementarea 1in
cadrul tratatelor fiscale a masurilor legate de prevenirea
erodarii bazei impozabile si a transferului profiturilor
(denumita in continuare ,MLI”)[11] cuprinde, in Partea a III-
a, 6 articole referitoare la utilizarea abuziva a tratatelor.

[1] V. Trif, Diferente intre evaziunea fiscala legala (tax
avoidance) si frauda fiscala (tax evasion) incriminata ca
infractiune, in Revista Pro Lege nr. 3-4/2015, disponibil pe
http://revistaprolege.ro/diferente-evaziunea-fiscala-legala-ta
X-avoidance-frauda-fiscala-tax-evasion-incriminata-ca-

infractiune/; A.-M. Tatoiu, Evaziunea fiscala — o abordare
juridico-economica, Ed. Universul Juridic, Bucuresti, 2020, p.
24 si urm.

[2] M. Ene, Politici fiscale europene si nationale — Suport de
curs, cursuri nr. 12-13, 4 ianuarie 2022, slide-uri nr. 11 si
urm.,

[31 S. Bodu, Optimizare sau evaziune fiscala? Viziunea Codului
fiscal si a normelor sale de aplicare raportate la legea
evaziunii fiscale, in revista Universul Juridic nr. 1/2016,
disponibil pe
https://revista.universuljuridic.ro/optimizare-sau-evaziune-fi
scala-viziunea-codului-fiscal-si-a-normelor-sale-de-aplicare-
raportate-la-legea-evaziunii-fiscale/2/.

[4] C. Neacsu, Infractiuni de evaziune fiscala si spalare a
banilor savarsite prin intermediul companiilor offshore, ed. a
2-a, Ed. C.H. Beck, Bucuresti, p. 155.
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[5]1 Ibidem. C. Onet, Despre evaziunea fiscala si despre
mercantilizarea raspunderii penale prin noile modificari aduse
Legii nr. 241/2005, 3 februarie 2022, disponibil pe
https://www.universuljuridic.ro/despre-evaziunea-fiscala-si-de
spre-mercantilizarea-raspunderii-penale-prin-noile-modificari-
aduse-legii-nr-241-2005/.

[6]1 L. De Broe, Abuzul de drept comunitar in domeniul TVA si
al evaziunii fiscale, Ed. Con Fisc, Bucuresti, 2015, p. 105.

[7] Legea nr. 227/2015, publicata in M. Of. nr. 688 din 10
septembrie 2015, cu modificarile si completarile ulterioare.

[8] Art. 11 contine anumite dispozitii antiabuz, in contextul
stabilirii atat a impozitelor directe [alin. (1)-(3), (5)],
cat si a taxei pe valoare adaugata (TVA) si a accizelor [alin.
(11)-(12)]. Alte requli antiabuz de regasesc in cuprinsul art.
24, 32, 33, 259 alin. (2) si 260 C.fisc. (a se vedea E. Duca,
Codul fiscal comentat si adnotat cu legislatie secundara si
complementara, jurisprudenta si norme metodologice, Ed.
Universul Juridic, Bucuresti, 2021, p. 124 si 399).

[9] i.e. General Anti Avoidance Rule (a se vedea M. Ene,
Politici fiscale europene si nationale — Suport de curs, curs
nr. 3, slide 15).

[10] OECD, Action 6 Prevention of tax treaty abuse,
disponibila pe
https://www.oecd.org/tax/beps/beps-actions/actioné/.

[11] Incheiata la Paris in data de 24 noiembrie 2016, semnat3
de Romania la Paris, in data de 7 iunie 2017, si ratificata
prin Legea nr. 5/2022, publicata in M. Of. nr. 28 si 28bis din
10 ianuarie 2022.

Puteti citi continuarea articolului in nr. 6/2022 al revistei
Tax Magazine. Gasiti aici mai multe detalii despre
abonamentele Tax Magazine.
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Cele mai mari 500 de afaceri
de familie din lume si-au
crescut veniturile cu 10% pe
fondul incetinirii economiel
mondiale

- Cele mai mari 500 de afaceri de familie genereaza 8,02
trilioane de USD si angajeaza 24,5 milioane de persoane

= Aproape jumatate dintre afacerile de familie sunt din
Europa

- Se impune reducerea decalajului dintre femei si barbati
in consiliile de administratie, femeile detinand doar
23% dintre pozitii

Cele mai mari 500 de intreprinderi familiale din lume sunt
vitale pentru sanatatea economiei globale si se dezvolta mai
rapid decat aceasta. Ele genereaza impreuna venituri de 8,02
trilioane de USD si angajeaza 24,5 milioane de persoane, in 47
de jurisdictii din intreaga lume, un nivel suficient de
ridicat pentru putea fi considerate a treia cea mai mare
economie mondiala ca venituri, dupa SUA si China, conform
Indexului afacerilor de familie 2023. Studiul este realizat o
data la doi ani de EY si Universitatea din St. Gallen si este
un clasament al celor mai mari 500 de afaceri de familie din
Lume, in functie de venituri.

Longevitatea si stabilitatea continua sa fie un aspect
fundamental pentru companiile listate in indexul din 2023. Un
procent de 76% dintre acestea au o existenta de peste 50 de
ani, iar aproape o treime (31%) au o vechime de peste un
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secol. In consiliile lor de administratie, aproape un sfert
dintre pozitii (23%) sunt detinute de membri ai familiei si
aproape jumatate dintre companiile analizate (45%) au ca
directori generali membri ai familiei.

Cele mai multe companii din index au sediul in Europa (46%),
iar SUA este principala jurisdictie individuala (24%).
Jumatate dintre companiile incluse in indexul 2023 opereaza in
Europa, Orientul Mijlociu, India si Africa (EMEIA), in timp ce
34% dintre acestea opereaza in America, iar 16% in zona Asia-
Pacific. Contributia regiunii Asia-Pacific a crescut in mod
constant, inca de la prima editie a indexului din 2015,
ajungand de la 12%, la 16% in acest an. In ceea ce priveste
sectoarele din care provin afacerile de familie indexate, cele
mai multe sunt din sectorul produselor de larg consum (37%),
in special datorita cotei lor dominante in America, urmate de
companiile din domeniul productiei si al mobilitatii (29%),
acest sector situandu-se pe primul loc in zona EMEIA si Asia-
Pacific.

Intreprinderile familiale de succes sunt recunoscute pentru
faptul ca sunt agile, inovatoare si orientate spre un scop
precis, cu toate acestea exista inca multe de recuperat in
privinta paritatii de gen. La nivel global, doar aproximativ
6% dintre companiile indexate au ca director general o femeie,
iar femeile detin doar 23% din totalul locurilor din
consiliile de administratie. America de Nord si Europa se
remarca in index cu cele mai multe femei director general, dar
si aici doar in proportie de aproximativ 7%. In ceea ce
priveste distributia locurilor in consiliile de administratie
intre membrii familiei, Europa este pe primul loc, femeile
ocupand 25% din pozitii iIn consiliile de administratie
detinute de familii, peste media globala de 20%.

Raluca Popa, Partener, Asistenta fiscala si juridica,
Strategic Growth Markets leader, EY Romania: ,Afacerile de
familie continua sa dea dovada de o capacitate impresionanta
de a se adapta rapid, de a se transforma si a inova continuu.



In anticiparea unei potentiale incetiniri a cresterii
economice globale pentru anul 2023, perspectiva pe termen lung
a acestor companii si dorinta de a duce mai departe ceea ce au
construit vor fi factori esentiali pentru mentinerea
rezilientei si asigurarea unui plan de succesiune solid”.

Studiu EY: Majoritatea
directorilor generali se tem
ca recesiunea va fi mali grava
decat criza financiara

»32% dintre respondenti 1isi opresc investitiile
planificate din motive geopolitice

» 89% vor cauta sa valorifice tranzactiile in urmatoarele
12 luni, pentru a-si asigura cresterea economica

» Investitiile in sustenabilitate si in resursa umana sunt
considerate modalitati de a iesi mai puternici din
recesiune

Marea majoritate a directorilor executivi (98%) se pregatesc
pentru o recesiune economica caracterizata de tensiuni
geopolitice, de intreruperea lantului de aprovizionare si de
incertitudini legate de COVID-19, dar par sa fie impartiti in
ceea ce priveste durata, profunzimea si gravitatea acesteia.
Acestea sunt cateva dintre concluziile studiului EY CEO
Qutlook Pulse — ianuarie 2023, care subliniaza incertitudinea
care pare sa defineasca mediul de afaceri in 2023.

Sondajul, care a inregistrat opiniile a 1.200 de directori
generali din intreaga lume cu privire la perspective,
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provocari si oportunitati, a constatat ca 48% dintre acestia
prevad o incetinire moderata a economiei globale, in timp ce
mai mult de jumatate (55%) dintre cei care se pregatesc pentru
0 incetinire persistenta se tem de o recesiune mai grava decat
criza financiara globala din 2007-2008 in ceea ce priveste
durata si gravitatea acesteia.

Pentru prima data din 2020 (sondajul inaugural CEO Outlook),
politicile restrictive in materie de reglementare, comert si
investitii (28%) au depasit problemele legate de COVID-19
(19%) ca principal motiv pentru care respondentii CEO si-au
modificat planurile de investitii. Ca urmare a acestor
provocari geopolitice exacerbate, 97% dintre respondenti isi
revizuiesc planurile, 44% dintre ei amanand o investitie
planificata si aproape o treime (32%) oprind cu totul
investitiile planificate.

Aproape o treime (32%) dintre respondenti considera ca
incertitudinea legata de directia politicii monetare si
cresterea costului capitalului reprezinta cele mai mari
riscuri pentru cresterea viitoare a afacerii lor. Desi
ingrijorarile legate de incertitudinea legata de COVID-19 s-au
diminuat, aproape o treime dintre directorii executivi (32%)
inca o mentioneaza ca fiind un risc cheie pentru compania lor
(in scadere de la 43%, in octombrie 2022).

Peter Latos, Partener, 1lider al departamentelor de
Consultanta, Strategie si Tranzactii, EY Roménia: ,In pofida
perturbarilor economice tot mai puternice, alimentate de
consecintele geopolitice ale razboiului in curs, Romania, desi
situata la granita cu Ucraina, continua sa contracareze
tendintele si este de asteptat sa inregistreze un avans al PIB
de o singura cifra in 2023. Asta nu inseamna, totusi, ca
directorii generali din Romania vor fi izolati de recesiunea
economica globala. Faptul ca 89% dintre respondenti iau in
considerare incheierea de tranzactii, sub o forma sau alta, 1in
urmatoarele 12 luni, rezoneaza puternic cu activitatea
observata pe piata roméneasca, care a inregistrat o crestere a



numarului de tranzactii in 2022 si nu exista inca niciun semn
de incetinire a acesteia. Directorii generali ar trebui sa isi
reevalueze acum fundamentele afacerii, sa se concentreze pe
principalele puncte forte si sa ia deciziile necesare pentru a
accesa oportunitati care sa contribuie la cresterea
organizatiei”.

Liderii de companii vad tranzactiile si investitiile in
sustenabilitate si in oameni ca pe niste cai de crestere

In ciuda perspectivelor negative, liderii de companii sunt in
cautare de oportunitati pentru a obtine un avantaj competitiv.
Incheierea de tranzactii de un fel sau altul raméne o
prioritate pentru respondenti (89%) in urmatoarele 12 1luni,
aproape jumatate dintre ei (46%) planuind sa avanseze pe
partea de fuziuni si achizitii, 58% cu asocieri 1in
participatie sau aliante strategice si 34% cu cesionari.

Pentru a schimba si mai mult directia si a iesi mai puternici
si mai competitivi din recesiune, 39% dintre respondenti
planuiesc sa creasca investitiile 1iIn sustenabilitate, ca un
aspect esential al strategiei si ofertei lor, inclusiv in ceea
ce priveste prioritatile de tip net-zero si alte prioritati
sociale si de mediu. In plus, mai mult de o treime (36%)
intentioneaza sa isi sporeasca investitiile in resursa umana,
inclusiv in bunastarea fortei de munca si in dezvoltarea
competentelor. Majoritatea directorilor generali respondenti
(70%) sunt de acord ca munca flexibila va fi esentiala pentru
reducerea fluctuatiei angajatilor si pentru atragerea de noil
talente.



Vehiculele electrice continua
sa se 1ndrepte spre o
dominatie a vanzarilor -
analiza EY

- In pofida tuturor perturbarilor, vanzarile combinate de
vehicule electrice (VE) in SUA, China si Europa vor
depasi ca vanzari toate celelalte tipuri de motorizari
pana in 2030.

- Pana in 2040, vehiculele cu motor cu combustie interna
(ICE) vor scadea la mai putin de 1% din totalul
vanzarilor.

- Se preconizeaza ca Europa va conduce in ceea ce priveste
volumul vanzarilor de vehicule electrice pana in 2024,
iar China va prelua conducerea incepand cu 2025.

Vanzarile de vehicule electrice (VE) in SUA, China si Europa
vor depasi toate celelalte tipuri de motorizari cu trei ani
mai devreme decat se preconiza anterior, potrivit unei noi
cercetari si analize EY. Cifrele provin din EY Mobility Lens
Forecaster, un instrument de prognoza bazat pe inteligenta
artificiala (AI), care ofera o perspectiva pentru
inmatricularile de vehicule usoare pana in 2050.

Cele mai recente previziuni arata ca, pana in 2027, vanzarile
de vehicule electrice in Europa le vor depasi pe cele ale
altor sisteme de propulsie, o tendinta care se va repeta atat
in China, cat si in SUA péana in 2032. In cazul Europei si al
Chinei, acest lucru se va intampla cu un an mai repede decat
se preconiza anterior, iar in cazul SUA cu patru ani mai
repede. In SUA, schimbarea este determinatd de investitiile
continue in electrificare, statele fruntase fiind, printre
altele, California, New York, Washington si Massachusetts.
Analiza arata, de asemenea, ca, pana in 2040, vanzarile de
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vehicule cu motor cu ardere interna se vor reduce la mai putin
de 1% din vanzarile globale, cu cinci ani mai repede decat se
preconiza anterior.

Cristian Carstoiu, Partener, Consultanta, EY Romania: ,In
conditiile in care se preconizeaza o tendinta globala
accelerata spre dominarea vanzarilor de vehicule electrice,
intrebarea cheie pentru Romania va fi cat de repede ne putem
adapta atat legislatia, cat si stimulentele fiscale pentru a
incuraja investitiile de capital intr-o retea de statii de
incarcare si, de asemenea, sa incurajam investitiile digitale
si tehnologice in reteaua electrica pentru a sustine cererea
flexibila care va urma — venituri si iesiri de energie atat
din fermele de energie regenerabila, cadt si din vehiculele
electrice”.

Cresterea vanzarilor de vehicule electrice continua

Cererea in crestere a consumatorilor, sustinuta de politicile
si stimulentele guvernamentale, impreuna cu obiectivele
agresive de electrificare ale producatorilor de echipamente
originale (0OEM), au accelerat tranzitia catre adoptarea VE 1in
toate cele trei regiuni-cheie — Europa, SUA si China.
Beneficiile unui ecosistem de mobilitate neutra din punct de
vedere al emisiilor de dioxid de carbon sunt acum
constientizate la o scara mai mare, ceea ce a dus la
investitii substantiale in toate cele trei regiunile 1in
vederea crearii infrastructurii VE si a tranzitiei de la un
ecosistem de mobilitate bazat pe combustibili fosili, la unul
electric.

0 modalitate mai buna de a prognoza

Analistii auto si oamenii de stiinta din domeniul datelor de
la EY au construit EY Mobility Lens Forecaster pe baza unuil
model de retea neuronala care utilizeaza inteligenta
artificiala pentru a analiza mai multe variabile care
influenteaza cererea si oferta de mobilitate. Printre acestea



se numara variabile care reflecta comportamentul
consumatorilor, tendintele de reglementare, evolutia
tehnologiei (vehicul si ecosistem) si strategiile anuntate de
producatori. Modelul este actualizat in mod regulat cu noi
date de intrare pe piata pentru a tine pasul cu realitatea 1in
continua schimbare, inclusiv cu aspectele disruptive si
tehnologia disponibila. Pe masura ce previziunile sale sunt
comparate cu rezultatele reale, modelul 1isi ajusteaza
calculele si invata din eventualele greseli pentru
previziunile viitoare, devenind, in esenta, mai inteligent si
mai precis in timp.

Reglementari 1in domeniul
muncili si1 al relatiilor
sociale — 11 ianuarie 2023

Autor: Mara Bindar, Paralegal, Biris Goran SPARL

BIRIS\GORAN

LEGAL + TAX

1. Alerta epidemiologica de gripa - recomandari pentru
angajatori

Conform prevederilor din Instructiunea nr. 161/2023 a
Ministerului Sanatatii, publicata in Monitorul Oficial din 5
ianuarie 2023

Principalele aspecte de interes:

Masuri recomandate angajatorilor din toate sectoarele de
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activitate:

» evitarea aglomerarilor in spatiile de lucru, acolo unde este
posibil;

 utilizarea mastii de protectie, daca aglomeratia nu poate fi
evitata;

* realizarea unui triaj epidemiologic zilnic si recomandarea
de izolare voluntara la domiciliu a celor depistati cu
simptomatologie respiratorie;

« informarea si 1incurajarea personalului sa se vaccineze
antigripal.

%k %k

2. Majorarea salariului minim brut la suma de 3.000 lei si
facilitati fiscale costand in 200 lei/luna netaxabili, pentru
venituri salariale si asimilate salariilor

In vigoare de la 1 ianuarie 2023, in baza HG nr. 1447/2022 si
a 0UG nr. 168/2022

Principalele aspecte de interes:

« Incepand cu data de 1 ianuarie 2023, salariul de baza minim
brut pe tara, garantat in plata, se stabileste in bani, fara a
include sporuri si alte adaosuri, la suma de 3.000 lei lunar,
pentru un program normal de lucru in medie de 165,333 ore pe
luna, reprezentand 18,145 lei/ora.

e Facilitatea fiscala de 200 lei netaxabili se aplica 1in
urmatoarele conditii:

 nivelul salariului de baza brut lunar este de 3.000 de
lei;

venitul brut realizata din salarii si asimilate
salariilor (inclusiv indemnizatii, sporuri si alte
adaosuri la salariul de baza) nu depaseste 4.000 lei
inclusiv.

>k %k >k



3. Noile norme privind concediul paternal

In vigoare din data de 4 ianuarie 2023, conform HG nr.
1577/2022

Principalele aspecte de interes:

e Titularul dreptului 1la concediu paternal este tatal
copilului nou-nascut (copiilor nou-nascuti in cazul sercinilor
multiple) care participa efectiv la ingrijirea copilului,
indiferent daca acesta este nascut din casatorie, din afara
casatoriei sau este adoptat;

« Tatal trebuie sa aiba calitatea de lucrator, potrivit legii,
indiferent de modul de organizare si finantare a
angajatorului;

* Durata concediului paternal este de 10 zile lucratoare sau
15 zile lucratoare — in cazul tatilor care au obtinut un
atestat de absolvire a unui curs de puericultura — pentru
fiecare copil nascut;

» Cererea de acordare a concediului paternal se adreseaza 1in
scris angajatorului, in primele 8 saptamani de la nasterea
copilului/copiilor. Angajatorul are obligatia sa dispuna
luarea masurilor necesare.

%k %k

4. Controalele oftalmologice si pretul ochelarilor trebuie sa
fie asigurate de angajatori, pentru salariatii care lucreaza
aproape tot timpul la calculator/laptop

Conform HG nr. 1028/2006 (HG 1028) si a Hotararii Curtii de
Justitie a Uniunii Europene (CJUR) C-392/21, din 22 decembrie
2022

Principalele aspecte de interes:

e HG 1028 se refera in mod expres dreptul lucratorilor care
folosesc in mod obisnuit un echipament cu ecran de vizualizare
pe o durata semnificativa a timpului normal de lucru, de a



beneficia de controale oftalmologice si dispozitive de
corectie speciale, care sa corespunda activitatii
respective, pe cheltuiala angajatorului sau in cadrul
sistemului national de sanatate.

 Decizia CJUE (C-392/21) statueaza ca notiunea de ,aparate de
corectie speciale” include ochelarii de vedere pentru
corectarea si prevenirea dificultatilor vizuale ce au legatura
cu o activitate ce implica un echipament cu monitor precum si
faptul ca aceste aparate pot fi puse la dispozitie prin
decontarea cheltuielilor sau direct, nu prin acordarea unui
spor cu caracter general.

%k %k

5. Regimul cetatenilor straini angajati/detasati pe teritoriul
Romaniei in situatia schimbarii locului de munca sau
angajatorului

In vigoare de la 2 ianuarie 2023, conform Legii nr. 382/2022
Principalele aspecte de interes:

 Lucratorul strain care va schimba locul de munca in cadrul
aceluiasi angajator care a obtinut avizul de munca, va
beneficia de un nou aviz de angajare, dar fara indeplinirea
conditiilor prevazute in OUG nr. 25/2014;

 Lucratorul strain poate schimba angajatorul, in perioada de
cel mult un an de la data inregistrarii contractului
individual de munca, doar cu acordul scris al angajatorului
care a obtinut avizul de munca. Exceptie fac situatiile in
care incetarea raporturilor de munca se face din initiativa
angajatorului, ori cu acordul partilor, ori prin demisia
strainului ca urmare a neindeplinirii obligatiilor asumate de
angajator;

e In cazul in care lucratorul strdin schimbd locul de munca pe
perioada de valabilitate a permisului de sedere, noul
angajator trebuie sa obtina un nou aviz de angajare cu
indeplinirea conditiilor legale generale.
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Accesati revista aici!

Studiu EY: Lipsa de reactie
la cresterea costului vietii
este un risc major pentru

telecomunicatii

- Amenintarea la adresa securitatii este subestimata: 76%
dintre companiile telecom raporteaza cresterea anuala a
atacurilor cibernetice

» Calitatea informatiilor furnizate de operatori cu
privire la schimbarile climatice scade de la an la an

Cresterea costului vietii i-a determinat pe consumatori sa isi
reajusteze prioritatile de cheltuieli. Esecul companiilor
telecom de a raspunde la aceasta schimbare de atitudine este
acum cea mai mare amenintare cu care se confrunta industria,
potrivit raportului anual al EY, Top 10 riscuri in telecom 1in
2023. In conditiile in care cheltuielile gospodariilor sunt
supuse unor presiuni tot mai mari, 60% dintre consumatori spun
ca sunt ingrijorati de cresterea preturilor abonamentelor de
banda larga, iar aproape jumatate (45%) considera ca platesc
prea mult pentru serviciile de continut — conform raportului
EY Decoding the digital home,

In timp ce fiabilitatea retelelor ramane o problemd pentru
consumatori, rezilienta si raza de actiune a infrastructurii a
coborat de pe locul 1 in clasament pentru prima data de la


http://taxnews.ro/acces-revista-tax-magazine/
https://taxnews.ro/2023/01/04/studiu-ey-lipsa-de-reactie-la-cresterea-costului-vietii-este-un-risc-major-pentru-telecomunicatii/
https://taxnews.ro/2023/01/04/studiu-ey-lipsa-de-reactie-la-cresterea-costului-vietii-este-un-risc-major-pentru-telecomunicatii/
https://taxnews.ro/2023/01/04/studiu-ey-lipsa-de-reactie-la-cresterea-costului-vietii-este-un-risc-major-pentru-telecomunicatii/
https://taxnews.ro/2023/01/04/studiu-ey-lipsa-de-reactie-la-cresterea-costului-vietii-este-un-risc-major-pentru-telecomunicatii/
https://www.ey.com/en_gl/tmt/decoding-the-digital-home-study

debutul pandemiei COVID-19 - aflandu-se acum pe pozitia a
cincea, pe masura ce alte provocari devin si mai presante.

Tom Loozen, EY Global Telecommunications Leader, spune: ,In
timp ce conectivitatea a reprezentat un colac de salvare
pentru multi in perioada de apogeu a pandemiei COVID-19, acum
peisajul s-a schimbat. In climatul economic actual,
consumatorii sunt hiper-concentrati pe valoarea pe care o
obtin de la furnizori, iar companiile telecom ignora aceasta
schimbare pe riscul lor. Amenintarea este agravata de
presiunea din ce in ce mai mare din partea autoritatilor de
reglementare, unele dintre acestea cerand ca operatorii de
telecomunicatii sa faca mai mult pentru a oferi consumatorilor
«tarife sociale». Ca raspuns, companiile telecom trebuie sa
creeze propuneri clare, simple si sigure, care sa reasigure Si
sa atraga clientii”.

Companiile telecom se straduiesc sa tina pasul cu riscurile
cibernetice

Subestimarea imperativelor in schimbare in ceea ce priveste
securitatea si increderea a urcat de pe locul trei pe locul
doi in radarul de risc in telecomunicatii in 2023. Astfel, 76%
dintre companiile telecom raporteaza o crestere a atacurilor
cibernetice de la an la an, potrivit EY Global Information
Security Survey.

A aparut o neconcordanta intre nivelurile sporite de
vulnerabilitate si controlul la nivelul consiliului de
administratie, 1iar 39% dintre directorii de securitate
informatica din telecom (CISO) considera ca securitatea nu
este luata in considerare in mod adecvat ca parte a
investitiilor strategice. In plus, functia de securitate este
subminata de relatiile inadecvate cu activitatea comerciala 1in
general, in ciuda faptului ca aceasta a devenit tot mai
importanta in timpul pandemiei (lucru remarcat de 58% dintre
CISO din telecom). Mai putin de o treime (31%) dintre CISO
considera ca relatiile lor cu echipele de dezvoltare a
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produselor se bazeaza pe un nivel moderat sau ridicat de
incredere.

Acest 1lucru este agravat de anxietatea crescanda a
consumatorilor, pentru care pandemia a exacerbat temerile
preexistente legate de divulgarea datelor. Intr-adevar, 46%
dintre consumatori cred ca este imposibil sa 1isi pastreze
datele personale in siguranta, atunci cand folosesc
internetul.

Raportarea de sustenabilitate a stagnat

Raportul constata, de asemenea, ca gestionarea deficitara a
agendei de sustenabilitate devine o amenintare din ce in ce
mai urgenta pentru industrie, trecand de pe pozitia a cincea
anul trecut pe locul patru in clasamentul pentru 2023.
Calitatea raportarilor operatorilor telecom cu privire la
schimbarile climatice a scazut de la an la an, conform EY
Global Climate Risk Barometer, iar 39% dintre respondenti nu
dezvaluie o strategie net-zero, un plan de tranzitie sau o
strategie de decarbonizare specifica — in ciuda apelurilor tot
mai numeroase la actiuni concrete din partea tuturor partilor
interesate.

Asteptarile clientilor in domeniul sustenabilitatii se
intensifica, ceea ce pune o presiune in plus pe operatori
pentru a tine pasul. 39% dintre consumatori spun ca furnizorii
de conectivitate trebuie sa faca mai mult pentru a raspunde
preocuparilor legate de sustenabilitate, iar 68% dintre marile
intreprinderi sunt mai interesate decat inainte de cazurile de
utilizare 5G, care pot contribui la indeplinirea obiectivelor
de sustenabilitate.

Adrian Baschnonga, EY Global TMT Lead Analyst, spune:
.Sustenabilitatea este mai mult decat un adaos la produsele
premium, ea ar trebui sa fie o parte vitala a promisiunii
oferite clientilor telcom. Consumatorii doresc sa vada dovezi
mai clare de actiune, in timp ce companiile vor acorda
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prioritate furnizorilor care le pot sprijini initiativele de
sustenabilitate. Privind in viitor, companiile telecom au un
rol central de jucat in calitate de catalizatori ai unei
societati mai sustenabile”.

Rotatia talentelor ramane un risc-cheie

Aflat pe pozitia a treia pentru al doilea an consecutiv pe
radarul de risc in telecomunicatii 2023, esecul de a
imbunatati cultura fortei de munca si modalitatile de lucru
este un risc in evolutie, pe masura ce opiniile angajatorilor
si ale angajatilor continud s& fie divergente. In timp ce 91%
dintre angajatii din sectorul tehnologiei, media si
divertisment si telecom (TMT) doresc sa lucreze de la distanta
timp de doua sau mai multe zile pe saptamana, 25% dintre
echipele de conducere din TMT considera ca oamenii lor ar
trebui s& se intoarca la birou cinci zile pe saptamana. In mod
alarmant, fluctuatia fortei de munca reprezinta o amenintare
mai mare in TMT: 53% dintre angajatii respondenti spun ca
intentioneaza sa 1isi paraseasca postul actual in urmatoarele
12 luni, comparativ cu o medie de 43% in toate sectoarele,
potrivit EY Work Reimagined Survey.

Loozen adauga: ,Rotatia personalului face ca managementul din
domeniul telecom sa fie mai pesimist la modul in care pandemia
COVID-19 a afectat cultura companiei, dar angajatii se simt
mai increzatori lucrand la distanta si vad o imbunatatire a
culturii de la locul de munca de cand a inceput pandemia. Acum
este momentul ca operatorii telecom sa isi asculte oamenii si
sa se adapteze, altfel risca un exod al celor mai bune
talente”.

Primele 10 riscuri incluse in raportul 2023 sunt urmatoarele:

1. raspuns insuficient oferit clientilor pe fondul crizei
costului vietii;

2. subestimarea imperativelor in schimbare in materie de
securitate si incredere;
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. esecul de a imbunatati cultura fortei de munca si

modalitatile de lucru;

. gestionarea deficitara a agendei de sustenabilitate;
. incapacitatea de a accelera eficientizarea prin

digitalizare;

. esecul de a stabili rezistenta si raza de actiune a

infrastructurii;

. 1Incapacitatea de a profita de noile modele de afaceri;
. esecul de a maximiza valoarea activelor de

infrastructura;

. angajarea ineficienta cu ecosistemele externe;
10.

incapacitatea de a se adapta la peisajul de reglementare
in schimbare.



