Principalele 5 tendinte ale
anului 2019 in digital
marketing

Fiecare an aduce directii noi de evolutie pentru marketingul
digital. Unele dintre acestea sunt confirmate de tendintele pe
termen mediu sau lung, altele se deruleaza foarte repede si se
pierd pe parcurs. Ceea ce este clar este faptul ca mult din
ceea ce tine de marketingul digital a ajuns la un nivel
avansat de profesionalizare. Nu mai poti activa in acest
domeniu fara sa cunosti platformele, tehnologia, indicatorii,
mecanismele si algoritmii.

Dincolo de faptul ca marketingul digital este tot mai dinamic,
acesta este tot mai prezent in strategiile companiilor.
Importanta sa pentru afacerile mari sau mici va creste 1in
urmatorii ani, dar urmatoarele tendinte vor influenta cu
siguranta marketingul digital in 2019.

1. Video marketingul ramane tedinta #1

Pentru al patrulea an la rand aceasta este cea mai importanta
tendinta din marketing-ul digital. Vedem din ce in ce mai mult
ca majoritatea oamenilor prefera sa vizioneze un video decat
sa citeasca un post pe blog. Chiar si in Romania, vedem cum
brandurile publica videoclipuri de la evenimente live si vor
sa ne arate ce se iIntampla in companie prin continutul video
inclus in demersurile de employer branding. Cu toate acestea,
video marketingul reuseste doar daca ofera ceea ce doresc,
cauta si apreciaza cei din publicurile tinta. Potrivit
HubSpot, includerea unui videoclip intr-un email mareste rata
de raspuns cu 200-300%, iar includerea pe un landing page
creste rata de conversie cu 80%. Anul viitor, feedurile video
live vor continua sa explodeze, insa diferentierea reala va fi
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data de originalitatea lor.

2. Publicitatea programata este o tendinta in crestere

De mai mult de trei ani vedem o crestere sustinuta a
publicitatii programate. Tehnologia aceasta este foarte
apreciata de marketeri, care stiu ca, astfel, pot folosi mult
mai eficient bugetele de publicitate digitalad. In Roméania,
campaniile programatice cresc ca frecventa si valoare.
Brandurile investesc publicitatea programata si vor continua
sa faca acest lucru. Afisajul digital este pe cale sa devina,
si acesta, 100% programabil. Dar ceea ce este cu adevarat
interesant este modul in care media traditionala urmeaza
exemplul si dezvolta procese prin care sa poata aplica
mecanicile din publicitatea programata, transferandu-le intr-
un mod adaptat specificului lor.

3. Vocea devine instrumentul de cautare in marketing

Numeroase surse estimeaza ca, pana in 2020, jumatate din toate
interogarile de cautare vor fi bazate pe voce. Iata de ce
marketerii si brandurile incep sa fie interesati de aceasta
tendinta. Tehnologia de recunoastere a vocii ajuta
consumatorii de orice varsta sa faca comod cautari privind
produsele sau serviciile de care au nevoie. Potentialul pe
care il deschide aceasta tehnologie nu numai pentru vanzari ci
si pentru partea de relatii clienti, asistenta la cumparare,
asistenta post-vanzare, etc, este urias. Deocamdata,
majoritatea cautarilor vocale se bazeaza pe utilitate -
oamenii o folosesc cel mai mult atunci cand au mainile ocupate
sau, cand conduc. In Romania o altd limitare este data de
dezvoltarea tehnologiei pentru limba romana. Dar, pe masura ce
tehnologia avanseaza, consumatorii vor deveni mai obisnuiti sa
foloseasca cautarile vocale.

4. Realitatea virtuala si realitatea augmentata

Jocurile ar putea fi modul in oamenii inteleg cel mai adesea
ce sunt realitatea virtuala si cea augmentata (VR si AR), dar



exista si o oportunitate extraordinara pentru branduri ca sa
utilizeze aceste tehnologii pentru a iImbunatati experienta
clientilor. IKEA, de exemplu, in anul 2016 a lansat IKEA
Virtual Reality Kitchen, o aplicatie de VR pentru cumparaturi
prin care utilizatorii pot experimenta in realitatea virturala
aspectul unei bucatarii personalizate. Multe alte branduri
mari, precum Volvo, Adidas, Coca-Cola, McDonald’'s au
experimentat cu realitatea virtuala oferind noi experiente
clientilor. In Romania, firmele de IT au facut aplicatii care
permit noilor angajati sau candidatilor sa faca un tur virtual
al birourilor firmei. Potentialul acestor aplicatii pentru
toate etapele din ciclul de dezvoltare a unui brand de produs
ramane urias. De aceea speram sa vedem din ce iIn ce mai multe
campanii sau activari care sa includa aceste tehnologii, mai
ales in retail si FMCG.

5. Inteligenta artificiala si machine learning

Ne dorim ca si in Romania brandurile sa urmeze tendinta
globala si sa inceapa sa experimenteze cu aplicatii bazate pe
inteligenta artificiala si machine learning. De la chatboti la
automatizarea proceselor de marketing, aceste tehnologii isi
gasesc aplicatii prin care sa aduca satisfactie clientilor.
Prin intermediul acestor tehnologii marketingul centrat pe
client va trece la un nou nivel. Deoarece folosirea acestor
tehnologii permite o analiza mai buna a comportamentelor de
cumparare si crearea un profil imbunatatit al clientilor,
brandurile le vor folosi pentru a crea strategii de
personalizare. Brandurile din Romania care vor sti sa profite
de capitalul uman excelent pe care il au firmele de IT de
aici, de <creativitatea si cunostintele 1inginerilor
programatori de aici, vor putea avansa rapid in capitalizarea
pe aceasta tendinta la costuri absolut rezonabile. Conditia
necesara si suficienta este sa aiba o viziune de business care
sa includa coerent aceste tehnologii in strategie de centrare
pe client.

Pentru a fi competitiv si eficient este vital ca specialistul



in digital marketing sa tina pasul cu tendintele, sa cunoasca
ultimele aparitii in domeniu, sa reuseasca sa identifice
oportunitatile si sa gaseasca solutii la provocarile pietei.

Autor: Gabriela Streza, Business Development Director, Valoria
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Despre autor

Gabriela Streza are peste 15 ani de experienta in echipe de
marketing si business development ale unor mari companii
multinationale si afaceri de familie din Romania, lideri in
domeniile lor de activitate.Gabriela a absolvit Universitatea
Politehnica din Bucuresti si are o expertiza solida 1in
marketing, comunicare si business development dobandita in
decursul a sute de proiecte gestionate cu succes in cariera.
Gabriela are de asemenea o vasta cunoastere a relatiilor
publice si a comunicarii profesionale cu inalta calificare 1in
comunicari interpersonale, organizatii si management de
evenimente pentru a genera constientizarea brandului companiei
si a dezvoltarii de business.In ultimii ani a coordonat
proiecte complexe de marketing si business development care au
implicat antreprenori roméani, asociatii non-profit si companii
multinationale.

Despre Valoria

Valoria Business Solutions este o <companie de
consultanta,training, si coaching. Misiunea companiei este
aceea de a transforma in valoare potentialul echipelor si
organizatiilor. Competenta, increderea, inovatia si pasiunea
sunt valorile pe care le sustinem prin tot ceea ce facem.
Credem in oameni si in aspiratia lor de implinire personala si
profesionala si in dorinta lor de a-si accelera potentialul.
Aflati mai multe despre noi pe: www.valoria.ro.



Managementul riscurilor 1n
domeniul preturilor de
transfer in contextul
controalelor fiscale

Managementul riscurilor in domeniul preturilor de transfer a
devenit un aspect critic pentru contribuabilii romani 1in
contextul controalelor desfasurate de autoritatile fiscale in
acest domeniu. Astfel, o abordare strategica in monitorizarea
si diminuarea eventualelor controverse in materie, de exemplu,
prin incheierea unui Acord de Pret in Avans cu autoritatile
fiscale, este esentiala.

In ultimii ani, numdrul controalelor efectuate de autoritadtile
fiscale din Romania in domeniul preturilor de transfer a
crescut semnificativ. Contribuabilii roméani se confrunta cu
examinari intense ale tranzactiilor desfasurate cu societati
din grup si remuneratiei aplicate 1iIn cadrul acestor
aranjamente, in vederea determinarii de catre autoritatile
fiscale a conformitatii acestor tranzactii cu principiul
valorii de piata. In cadrul unui control in domeniul
preturilor de transfer, contribuabilii romani trebuie sa
furnizeze informatii cuprinzatoare privind tranzactiile intra-
grup, precum si analize specifice si justificari ale
preturilor aplicate in cadrul acestor tranzactii.

In contextul unui interes crescut din partea autoritatilor
fiscale din Roménia cu privire la preturile de transfer
practicate de catre companiile multinationale, precum si a
diferentelor legislative in domeniul preturilor de transfer
intre diverse jurisdictii, contribuabilii romani au 1la
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dispozitie un instrument prin care in mod proactiv pot asigura
conformitatea cu nivelul de piata al preturilor aplicate in
tranzactiile cu societati afiliate.

Contribuabilii au optiunea de a incheia un Acord de Pret in
Avans (“APA"”) cu autoritatile fiscale din Romania, acord ce
presupune aprobarea in avans a unei metodologii de stabilire a
preturilor de transfer pentru un aranjament intra-grup pe un
termen initial de pana la 5 ani (cu posibile extinderi
ulterioare). Validitatea APA 1in perioada agreata este
conditionata de respectarea termenilor APA de catre
contribuabil, atestata prin pregatirea unui raport anual de
conformare.

Fiind un acord opozabil si obligatoriu in relatia cu
autoritatile fiscale, prin obtinerea unui APA, contribuabilii
pot elimina expunerea la potentiale ajustari in legatura cu
preturile de transfer aplicate in tranzactiile desfasurate cu
societati afiliate ce sunt acoperite de APA. In plus, acest
instrument permite flexibilitate sporita in stabilirea
remuneratiei aferente tranzactiilor intra-grup, cum ar fi de
exemplu activitatile de productie, de distributie, furnizarea
de servicii si acordurile de finantare.

Contribuabilii pot opta pentru obtinerea unui APA unilateral -
incheiat cu autoritatea fiscala din Romania sau
bi/multilateral — cu implicarea a doua sau mai multor
autoritati fiscale. Este important de mentionat ca un acord
bi/multilateral elimina riscul ca acelasi element de
venit/cheltuiala sa fie taxat/dedus in doua sau mai multe
jurisdictii fiscale.

Ca durata, procesul de obtinere al unui APA este 1iIn general
mai redus (12 luni pentru APA unilateral / 18 luni pentru APA
bi / multilateral) iIn comparatie cu un exercitiu de examinare
a preturilor de transfer de catre autoritatile fiscale,
insotit de solutionarea unui litigiu ulterior.



Totodata, avand in vedere faptul ca pentru tranzactiile
acoperite de APA nu mai este necesara pregatirea unui dosar de
preturi de transfer, pe termen lung, eforturile de documentare
si sustinere a conformitatii preturilor de transfer cu
principiului valorii de piata la nivelul contribuabilului se
reduc considerabil.

Nu in ultimul rand, incheierea unui APA are avantajul de a
imbunatati eficienta si eficacitatea operatiunilor unei
companii prin determinarea corecta a obligatiilor fiscale ale
acesteia, diminuand in acelasi timp costurile si resursele
interne sau externe ce trebuie alocate examinarii pozitiei
sale fiscale in cadrul unui control fiscal cu privire la
preturile de transfer.

Autor: Adrian Rus, Partener, International Tax Services,
Transfer Pricing, EY Romania
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EY Romania sustine in data de 18 octombrie 2018 o conferinta
privind managementul riscurilor 1iIn domeniul preturilor de
transfer. Subiectele ce vor fi abordate de specialistii EY
Romania includ conformarea cu legislatia de preturi de
transfer, managementul riscului privind preturile de transfer
in contextul schimbarilor la nivel european si international
in domeniu, aspecte intalnite in controale fiscale in materie
si modalitati de solutionare a disputelor fiscale cu privire
la preturile de transfer.

> EY Romania a fost desemnata “Transfer Pricing
Firm of the Year ” in Europa Centrala si de Est in anii 2013,
2014, 2015, 2017 si 2018 de catre International Tax Review — o
prestigioasa publicatie dedicata evolutiei fiscalitatii
internationale.

> Radu si Asociatii a fost nominalizata de catre
aceeasli publicatie la categoria “European Tax Innovator Firm
of the Year” precum si la categoria “European Tax Policy Firm



of the Year” (unde nicio alta companie din Big4 nu a mai fost
nominalizata pana in prezent);

> Succesul EY a fost determinat de echipa de
specialisti in domeniul preturilor de transfer, dar si a
relatiei de incredere cu clientii sai. In plus, implicarea
continua in proiecte de amploare in domeniul planificarii
preturilor de transfer precum si in cel al litigiilor in
domeniul fiscal au generat experienta considerabila si
recunoasterea la nivel local si international a calitatii
serviciilor oferite de catre EY.
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Despre EY Romania

EY este una dintre cele mai mari firme de servicii
profesionale 1la nivel global, cu 260.000 de angajati in peste
700 de birouri din 150 de tari si venituri de aproximativ 34,8
miliarde de USD in anul fiscal incheiat 1la 30 iunie 2018.
Reteaua noastra este cea mai integrata la nivel global iar
resursele din cadrul acesteia ne ajuta sa le oferim clientilor
servicii prin care sa beneficieze de oportunitatile din
intreaga lume. In Roménia, EY este liderul de pe piata
serviciilor profesionale inca de la infiintare, in anul 1992.
Cei 800 de angajati din Romania si Republica Moldova
furnizeaza servicii integrate de audit, asistenta fiscala,
asistenta in tranzactii si servicii de asistenta in afaceri
catre companii multinationale si locale. Avem birouri 1in
Bucuresti, Cluj-Napoca, Timisoara, Iasi si Chisinau. EY
Romania s-a afiliat in 2014 singurei competitii de nivel
mondial dedicata antreprenoriatului, EY Entrepreneur O0f The
Year. Castigatorul editiei locale reprezinta Romania in finala
mondiala ce are loc in fiecare an in luna iunie la Monte
Carlo. In finala mondiald se acorda titlul World Entrepreneur
Of The Year. Pentru mai multe informatii, vizitati pagina
noastra de internet: www.ey.com



Implementarea mecanismuluil
generalizat de taxare
inversa, O masura necesara

pentru diminuarea deficitului

si imbunatatirea colectarii
taxeli la bugetul de stat

Reprezentantii Consiliului Economic si Financiar (ECOFIN) din
cadrul Consiliului Uniunii Europene s-au reunit zilele trecute
si au agreat cateva propuneri de modificare a tratamentului de
TVA aplicabil anumitor activitati. Cea mai importanta dintre
masurile discutate se refera la implementarea mecanismului
generalizat de taxare inversa de catre statele membre care se
confrunta cu decalaje majore in colectarea acestei taxe.

Datorita deficientelor din sistemul TVA, cu precadere in cazul
tranzactiilor transfrontaliere, statele membre devin
vulnerabile la frauda fiscala, acest fapt generand uneori
consecinte grave pentru bugetele nationale.

In acest sens, reprezentantii ECOFIN au fost de acord cu o
propunere de directiva care va permite statelor membre,
afectate intr-o masura semnificativa de frauda din domeniul
TVA, sa aplice temporar mecanismul generalizat de taxare
inversa, care implica transferul responsabilitatii privind
plata TVA de la furnizor catre client.


https://taxnews.ro/2018/10/12/implementarea-mecanismului-generalizat-de-taxare-inversa-o-masura-necesara-pentru-diminuarea-deficitului-si-imbunatatirea-colectarii-taxei-la-bugetul-de-stat/
https://taxnews.ro/2018/10/12/implementarea-mecanismului-generalizat-de-taxare-inversa-o-masura-necesara-pentru-diminuarea-deficitului-si-imbunatatirea-colectarii-taxei-la-bugetul-de-stat/
https://taxnews.ro/2018/10/12/implementarea-mecanismului-generalizat-de-taxare-inversa-o-masura-necesara-pentru-diminuarea-deficitului-si-imbunatatirea-colectarii-taxei-la-bugetul-de-stat/
https://taxnews.ro/2018/10/12/implementarea-mecanismului-generalizat-de-taxare-inversa-o-masura-necesara-pentru-diminuarea-deficitului-si-imbunatatirea-colectarii-taxei-la-bugetul-de-stat/
https://taxnews.ro/2018/10/12/implementarea-mecanismului-generalizat-de-taxare-inversa-o-masura-necesara-pentru-diminuarea-deficitului-si-imbunatatirea-colectarii-taxei-la-bugetul-de-stat/
https://taxnews.ro/2018/10/12/implementarea-mecanismului-generalizat-de-taxare-inversa-o-masura-necesara-pentru-diminuarea-deficitului-si-imbunatatirea-colectarii-taxei-la-bugetul-de-stat/

Utilizarea acestui mecanism de plata a TVA va fi posibila pana
la data de 30 iunie 2022, numai pentru livrarile locale de
bunuri si prestarile locale de servicii, a caror valoare va
depasi pragul de 17 500 EUR per tranzactie. Vor exista, 1insa,
conditii tehnice foarte stricte pentru aplicarea mecanismului,
respectiv, peste 25% din decalajul de TVA din statul membru
respectiv sa se datoreze fraudei de tip “carusel” si, de
asemenea, sa fie implementate obligatii de raportare
electronica eficace pentru toate persoanele impozabile, 1in
special pentru cele carora li se aplica taxarea inversa.

In acest moment, mecanismul de taxare inversa pentru
operatiuni locale poate fi aplicat temporar, dar nu intr-o
maniera generalizata, intrucat se limiteaza la sectoarele cele
mai afectate de frauda din domeniul TVA. In plus, utilizarea
acestuia se realizeaza la cererea specifica a unui stat membru
si cu aprobarea prealabila a Consiliului Uniunii Europene.

Directiva va oferi o solutie pe termen scurt pentru statele
membre cele mai afectate de frauda, pana la momentul
implementarii sistemului definitiv de TVA (in cadrul caruia,
livrarile vor fi taxate in statul de destinatie).

Tinand cont ca, potrivit ultimului raport al Comisiei
Europene, Romania a inregistrat in 2016 cel mai ridicat
deficit de TVA din UE, de 35,88%, mare parte din acesta
datorandu-se fraudei de tip “carusel”, din punctul nostru de
vedere, implementarea mecanismului generalizat de taxare
inversa reprezinta o masura necesarain incercarea de diminuare
a deficitului si imbunatatirea colectarii taxei la bugetul de
stat.

Prin urmare, este imbucurator interesul acordat acestei
directive din partea Ministerului Finantelor Publice din
Romania, care intelegem ca este in favoarea implementarii unui
proiect pilot de aplicare a mecanismului.

Totusi, in vederea implementarii acestui mecanism, Romania va



trebui sa acorde o importanta sporita indeplinirii (si) celei
de-a doua conditii mentionata mai sus, si anume, adoptarea
unui sistem de raportare electronicareal si eficient, cu
aplicabilitate, in special la nivelul persoanelor impozabile
vizate de aceste masuri. In acest mod, tara noastrad s-ar
alinia la modelele de raportare din alte state membre (care s-
au dovedit eficiente), fapt care ar genera si o imbunatatire a
relatiei dintre autoritatile fiscale si contribuabili.
Directiva ar urma sa fie adoptata (la nivelul UE) imediat dupa
emiterea unei opinii de catre Parlamentul European.

Tot in cadrul acelorasi discutii si avand ca scop tot
implementarea unor masuri pentru combaterea fraudei 1in
domeniul TVA, reprezentantii ECOFIN au agreat patru modificari
(asa numitele “quick fixes”) ale normelor actuale ale UE in
ceea ce priveste regimul de TVA aplicabil comertuluil
intracomunitar cu bunuri. Aceste modificari vizeaza aspecte
specifice, legate de: stocurile la dispozitia clientului;
codul de identificare in scopuri de TVA al clientului unei
livrari intracomunitare de bunuri (care va deveni o conditie
suplimentara pentru scutirea de TVA); tranzactiile in lant
(stabilirea wunor criterii wuniforme) si dovada livrarii
intracomunitare de bunuri (stabilirea unui cadru comun in ceea
ce priveste documentele justificative necesare pentru
aplicarea scutirii de TVA).

Aceste patru masuri (“quick fixes”) se vor aplica incepand cu
1 ianuarie 2020 si vor avea o relevanta semnificativa pentru
companiile din statele membre care vor beneficia de normele
armonizate privind comertul intracomunitar.

Nu in ultimul rand, o alta propunere adoptata in cadrul
discutiilor desfasurate la nivelul ECOFIN se refera la
aplicarea unor cote reduse de TVA pentru publicatiile
furnizate pe cale electronica (in scopul alinierii normelor de
TVA aplicabile publicatiilor furnizate in format fizic si
electronic). Consideram ca, si aceasta este o masura
binevenita, avand ca scop modernizarea sistemului de TVA intr-



o economie digitala si adaptarea la progresele tehnologice.

Autor: Ioana Iorgulescu, Associate Partener, Tax Advisory &
Compliance Services — Indirect tax, EY Roménia
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Despre EY Romania

EY este una dintre cele mai mari firme de servicii
profesionale la nivel global, cu 260.000 de angajati in peste
700 de birouri din 150 de tari si venituri de aproximativ 34,8
miliarde de USD in anul fiscal incheiat 1la 30 iunie 2018.
Reteaua noastra este cea mai integrata la nivel global iar
resursele din cadrul acesteia ne ajuta sa le oferim clientilor
servicii prin care sa beneficieze de oportunitatile din
intreaga lume. In Roménia, EY este liderul de pe piata
serviciilor profesionale inca de la infiintare, in anul 1992.
Cei 800 de angajati din Romania si Republica Moldova
furnizeaza servicii integrate de audit, asistenta fiscala,
asistenta in tranzactii si servicii de asistenta in afaceri
catre companii multinationale si locale. Avem birouri in
Bucuresti, Cluj-Napoca, Timisoara, Iasi si Chisinau. EY
Romania s-a afiliat in 2014 singurei competitii de nivel
mondial dedicata antreprenoriatului, EY Entrepreneur O0f The
Year. Castigatorul editiei locale reprezinta Romania in finala
mondiala ce are loc in fiecare an in luna iunie la Monte
Carlo. In finala mondiald se acorda titlul World Entrepreneur
Of The Year. Pentru mai multe informatii, vizitati pagina
noastra de internet: www.ey.com.



Deficitul de talente ar putea
costa Uniunea Europeana 324
de miliarde de euro pe an

Romania pierde mai mult de 10 miliarde de euro anual din cauza
deficitului de talente

Companiile antreprenoriale din Europa considera ca gradul de
reglementare si birocratia de la nivelul economiilor locale
ameninta intr-o masura mult mai mare dezvoltarea activitatii
pe care o deruleaza, comparativ cu reglementarile si
birocratia de la nivelul Uniunii Europene (UE), arata datele
sondajului PwC European Private Business Survey. 1In cadrul
studiului, care a chestionat 2447 de companii provenind din 31
de tari europene, 39% dintre respondenti apreciza ca
birocratia de la nivel local este o provocare, fata de 29%
care considerau ca cea de la nivelul Uniunii Europene pune
probleme.

Aceasta perceptie a fost intalnita cu precadere in tari
precum Croatia, Grecia, Finlanda, Ungaria, Italia si Marea
Britanie. De exemplu, aproape 71% dintre respondentii din
Grecia apreciau birocratia greceasca drept o problema,
comparativ cu 24% care aratau cu degetul spre cea din UE.

0 concluzie frapanta a raportului este ca, desi in unele
regiuni interventia birocratica si de reglementare a Uniunii
Europene este perceputa drept o tentativa de a constrange
initiativele mediului de afaceri si de a-i 1ingreuna
activitatea, cele mai multe companii private nu impartasesc
aceasta viziune. Prin urmare, 39% dintre respondenti sustin ca
birocratia din interiorul statelor este un obstacol,
comparativ cu 29% care o considera o provocare la nivelul UE.
Competitia (52%) si deficitul de talente (43%) au fost
indicate de cei chestionati drept cele mai mare amenintari la
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adresa dezvoltarii, mai presus de birocratie si reglementarile
interne.

De exemplu, in Italia, unde partidele eurosceptice,
pozitionate impotriva sistemului, au inregistrat de curand un
succes electoral notabil, 49% dintre respondenti credeau ca
birocratia de la nivel local este o problema comparativ cu 20%
care priveau cu scepticism birocratia la nivelul UE. De
asemenea, chiar si 1In Marea Britanie, companiile
antreprenoriale apreciaza ca reglementarea si birocratia de la
nivel local reprezinta mai degraba o amenintare la adresa
activitatii lor, decat cele de la nivelul UE. Rezultatele
arata ca aproximativ 35% dintre respondenti vedeau birocratia
britanica drept un obstacol, comparativ cu 25% care aratau cu
degetul spre cea de la nivelul Uniunii Europene.

Reprezentantii companiilor antreprenoriale considera ca, din
perspectiva posibilitatilor de crestere si dezvoltare, este
foarte importanta angajarea de forta de munca bine pregatita.
Intrebati care este problema principald cu care se confrunta,
acestia precizau lipsa capacitatii lor de a recruta personal
calificat. In acest context, deficitul de talente genereazi
costuri masive pentru regiune, estimate la 324 de miliarde de
Euro anual, reprezentand venituri pierdute pentru companiile
antreprenoriale. Cifra reprezinta echivalentul PIB-ului
Portugaliei, Ungariei si Croatiei laolalta. Ca o consecinta
directa, digitalizarea a fost mentionata drept o prioritate de
catre un procent modest dintre companiile antreprenoriale din
Europa (31%).

Companiile antreprenoriale din Europa de Est au fost cele mai
vocale cand a venit vorba despre dificultatea de a angaja
personal calificat. Raportat 1la PIB-urile nationale,
pierderile economice ca rezultat al deficitului de talente
indica cifre 1ingrijoratoare pentru tari precum Bulgaria
(13,2%), Romania (6%), Polonia (5,7%), Malta (5,6%) si Ungaria
(5,2%). Aceste procente insumeaza 46,4 miliarde de euro,

pierdute numai din aceasta cauza. Cele mai afectate sunt



sectorul constructiilor si al productiei.

~Romédnia pierde anual 6% din PIB-ul national numai din cauza
deficitului de talente. Disponibilitatea personalului
calificat depinde de factori precum libera circulatie a forteil
de munca, inclusiv usurinta obtinerii permisului de munca
pentru cetatenii non-UE precum si sisteme de educatie care
asigura absolventilor pregatirea corespunzatoare. Ar fi
necesara modelarea sistemului de educatie in concordanta cu
nevoile mediului de afaceri. Totodata, e de dorit o
debirocratizare a relatiei dintre stat si contribuabil,
secondata de investitii in digitalizarea acestei interactiuni,
mai ales In conditiile in care antreprenorii locali percep
Romania ca avand cel mai inalt grad de birocratie (80%) dintre
toate tarile chestionate. In acelasi timp, ar fi necesare
investitii in dezvoltarea infrastructurii de comunicatii si
transport pentru a facilita dezvoltarea mediului de afaceri si
pentru a stimula investitiile in noi servicii si produse”,
considera Mihai Anita, Partener, Liderul Echipei Integrate de
Servicii pentru Companiile antreprenoriale, PwC Romania.

Deficitul de talente vine intr-un moment 1n care rata
somajului scade in Europa. Nivelul somajului in UE28 s-a
imbunatatit din 2013 si s-a oprit la 7,1% in februarie 2018,
comparativ cu 8% iIn urma cu un an. Piata muncii devine tot mai
rigida intr-un moment in care companiile antreprenoriale
doresc sa investeasca mai mult si sa recruteze mai mult
personal calificat care sa le ajute sa 1isi dezvolte afacerile.
Una dintre probleme este ca multi tineri nu pot accepta noi
pozitii pentru ca le lipsesc abilitatile necesare, in ciuda
faptului ca rata somajului in randul acestora este inca de
peste 10% in multe economii din Europa. Guvernele trebuie sa
trateze cu mai multa seriozitate problema deficitului de
talente, avand in vedere ca sistemele de educatie din multe
dintre statele europene nu pregatesc suficient de multi
absolventi cu aptitudinile necesare pentru cererea in crestere
din randul companiilor antreprenoriale. Aceasta problema va



deveni mai urgenta avand in vedere ca cererea de personal bine
pregatit creste, iar companiile antreprenoriale investesc mai
mult in tehnologiile digitale intensive, pentru a le face mai
competitive.

Companiile antreprenoriale sunt optimiste iIn ceea ce priveste
perspectivele de dezvoltare in Europa, unde, 1in ciuda
semnalelor recente de slabiciune, regiunea s-a bucurat de
aproximativ doi ani de crestere economica. Unele dintre cele
mali optimiste companii antreprenoriale sunt din Austria,
Finlanda si Olanda. Chiar si companiile din Marea Britanie si
Irlanda, unde Brexitul ramane o problema cotidiana, au o
perceptie pozitiva si vor continua sa 1isi mentina optimismul
in urmatorul an. Accentul pe strategiile de dezvoltare
digitala este puternic indeosebi in randul companiilor
antreprenoriale din Scandinavia si Europa de Vest; mai exact
in state precum Norvegia, Olanda, Elvetia si Austria. Conform
raportului, companiile antreprenoriale din Europa Centrala si
de Est precum si tarile mediteraneene erau mai putin
preocupate de strategiile digitale pentru a-si dezvolta
afacerile.

Strategia de dezvoltare pentru multe dintre aceste economii
este concentrata pe extinderea portofoliului de servicii (40%)
si pe cresterea venitului de pe piata interna (39%) in timp
ce neglijeaza faptul ca tehnologiile digitale sunt deseori
doar metode pentru a atinge aceste tinte. Multe dintre ele ar
putea sa 1si piarda avantajul competitiv daca nu iau 1in
considerare 1importanta tehnologiilor digitale pentru
activitatea lor. De remarcat faptul ca digitalizarea este
mentionata de doar 31% dintre companiile antreprenoriale din
Europa. Acest lucru presupune faptul ca multi lideri inca nu
inteleg foarte bine ce presupune un viitor digital pentru
companiile pe care le conduc si subestimeaza intensitatea sa
disruptiva precum si riscurile asociate cu tehnologiile
digitale. Doar o minoritate considera domeniul informatic
drept un risc major. Este nevoie de mai multa claritate cu



privire la nevoia digitalizarii.

"Inovatia este cheia catre succesul oricarei afaceri.
Dezvoltarea va fi posibila prin eforturi la nivelul
digitalizarii. Companiile trebuie sa fie informate cu privire
la oportunitatile aduse de digitalizare, dar si in ceea ce
priveste amenintarile pe care aceasta le aduce, atat lor, cat
si sectoarelor 1in care ele activeaza. Cunoasterea
oportunitatilor si a amenintarilor va fi cheia succesului. Nu
doar guvernele sunt responsabile de pregatirea viitorilor
angajati mediul de afaceri trebuie sa preia initiativa in
acest sens.. Chiar daca resursele umane au abilitatile
necesare pentru mediul de afaceri de astazi, este posibil sa
nu le aiba pe cele potrivite pentru cel de maine. De aceea,
companiile antreprenoriale trebuie sa continue sa investeasca
in formarea personalului. Acest aspect va contribui si la
retentia de personal. De asemenea, este important ca guvernele
sa asculte sfaturile mediului de afaceri, indiferent de
industrie, si sa incerce sa alinieze calificarile din sistemul
de educatie cu cererile mediului privat”, a conchis Mihai
Anita.

Despre raport

Cercetarea a fost realizata pe un esantion reprezentativ de
2447 de companii antreprenoriale din 31 de tari europene
(UE28, Elvetia, Norvegia si Turcia). Scopul acesteia a fost sa
inteleaga modul in care companiile antreprenoriale europene
percep mediul economic si perspectivele de dezvoltare,
strategiile de dezvoltare, oportunitatile cheie si riscurile
care ar putea limita aspiratiile acestora.

Despre PwC

Misiunea PwC este de a construi incredere in cadrul societatii
si de a contribui la rezolvarea unor probleme importante.
Firmele din reteaua PwC ajuta oamenii si organizatiile sa
creeze valoarea adaugata de care au nevoie. Suntem o retea de



firme prezenta in 158 de tari cu mai mult de 250.000 de
profesionisti ce ofera servicii de calitate in domeniul
auditului, consultantei fiscale si consultantei pentru
afaceri. Spuneti-ne care sunt lucrurile importante pentru
dumneavoastra si descoperiti mai multe informatii despre noi
vizitand site-ul www.pwc.ro.

Guvernul incearca sa
accelereaze ritmul de
colectare prin acordarea de
noli bonificatii pentru plata
impozitului pe venit si a
contributiilor sociale

Avand in vedere deficitul bugetar, care la finalul primelor
opt luni din anul 2018 pare ca este dublu fata de aceeasi
perioada a anului trecut (1,54% din PIB), si ca ritmul de
colectare a creantelor fiscale de la persoanele fizice este 1in
continuare relativ redus, stimularea platilor reprezinta o
prioritate pentru Ministerul Finantelor Publice.

In prezent, persoanele fizice au obligatia prin declaratia
unica sa raporteze veniturile obtinute din activitati precum:

— Cedarea folosintei bunurilor (chirii)
— Profesii libere

— Activitati independente
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— Vanzare de actiuni
— Anumite activitati agricole

Pentru veniturile realizate pana in anul 2017 inclusiv, plata
impozitului pe venit si a contributiilor sociale se efectueaza
in baza deciziilor de impunere emise de catre administratiile
financiare. Intervin in acest moment doud provocari. In primul
rand, iIn ceea ce priveste mecanismul de raspuns din partea
autoritatilor fiscale, numarul mare de declaratii sunt
procesate de catre inspectori cu intarziere. In al doilea
rand, odata emise, eventualele datorii pe care le includ
adesea nu sunt platite de catre contribuabili la timp.

Drept urmare, referitor la primul aspect, prin Ordinul nr.
2093/2018, publicat in 29 august 2018, s-a hotarat ca
deciziile de impunere pentru anul 2017 sa fie emise si
transmise pana la data de 30 octombrie 2018. Acelasi termen
este prevazut si pentru deciziile de impunere pentru
contributiile de asigurari sociale pentru anii 2016 si 2017,
potrivit Ordinului nr. 2.323 publicat ieri in Monitorul
Oficial.

In legatura cu al doilea aspect, prin Ordonanta de Urgenta nr.
89 publicata ieri in Monitorul Oficial, se stabilesc noi
termene de plata pentru anumite obligatii fiscale si se ofera
bonificatii in cazul platii cu anticipatie, astfel:

— Termenul de plata pentru impozitul anual pentru veniturile
realizate in 2017, dar si pentru contributiile de asigurari
sociale (pensii) pentru perioada 2016 - 2017 este 30
iunie2019, in cazul deciziilor de impunere emise dupa data
intrarii in vigoare a Ordonantei de Urgenta. Pentru plata cu
anticipatie pana la data de 15 decembrie 2018, contribuabilii
vor beneficia de o bonificatie de 10% din aceste sume.

— Termenul de plata pentru contributiile de asigqurari sociale
de sanatate pentru perioada 2014 — 2017 este 30 iunie 2019
(n.b. actualmente inca sunt mai multe cazuri de decizii



neemise nici pentru anul 2014), in cazul deciziilor de
impunere emise dupa data intrarii in vigoare a Ordonantei de
Urgenta. Pentru plata cu anticipatie pana la 31 martie 2019,
contribuabilii vor beneficia de o bonificatie de 10% din
aceste sume.

Pentru efectuarea regqularizarii, ANAF va trimite
contribuabililor deciziile de impunere precum si notificari
privind termenele de plata.

Pe de o parte, este de urmarit daca acest demers va accelera
ritmul de colectare. Pe de alta, cresterea colectarii prin
oferirea de stimulente de care beneficiaza doar o parte din
contribuabilii persoane fizice poate parea discriminatorie
fata de alte categorii de contribuabili, ca de exemplu cei
pentru care plata impozitului si a contributiilor sociale se
efectueaza prin retinere la sursa. Ca urmare, credem in
beneficiile unei astfel de solutii pe termen scurt; pe termen
lung insa, este obligatorie implementarea unei proceduri mai
eficiente de colectare a impozitelor tinand seama si de
avantajele aduse prin digitalizare.

Autor: C(Claudia Sofianu, Partener Departamentul de asistenta
fiscala si juridica, EY Romania
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Despre EY Romania

EY este una dintre cele mai mari firme de servicii
profesionale la nivel global, cu 260.000 de angajati in peste
700 de birouri din 150 de tari si venituri de aproximativ 34,8
miliarde de USD in anul fiscal incheiat 1la 30 iunie 2018.
Reteaua noastra este cea mai integrata la nivel global iar
resursele din cadrul acesteia ne ajuta sa le oferim clientilor
servicii prin care sa beneficieze de oportunitatile din
intreaga lume. In Roménia, EY este liderul de pe piata
serviciilor profesionale inca de la infiintare, in anul 1992.
Cei 800 de angajati din Romania si Republica Moldova



furnizeaza servicii integrate de audit, asistenta fiscala,
asistenta in tranzactii si servicii de asistenta in afaceri
catre companii multinationale si locale. Avem birouri in
Bucuresti, Cluj-Napoca, Timisoara, Iasi si Chisinau. EY
Romania s-a afiliat in 2014 singurei competitii de nivel
mondial dedicata antreprenoriatului, EY Entrepreneur Of The
Year. Castigatorul editiei locale reprezinta Romania in finala
mondiala ce are loc in fiecare an in luna iunie la Monte
Carlo. In finala mondiald se acorda titlul World Entrepreneur
Of The Year. Pentru mai multe informatii, vizitati pagina
noastra de internet: www.ey.com

PKF Finconta intra pe lista
consultantilor BERD

Compania de audit, contabilitate si consultanta fiscala PKF
Finconta, locul 7 in topul CECCAR al firmelor de expertiza
contabila din acest domeniu, a castigat la nivel european
procesul de selectie si a intrat pe lista consultantilor
Bancii Europene de Reconstructie si Dezvoltare (BERD) pentru
proiectul Financial Management Enhancement Project (FMEP). Pe
langa PKF Finconta, EY si PWC sunt ceilalti consultanti in
acest proiect.

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare considera
ca dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii (IMM) este
vitala pentru o economie sanatoasa. Prin programul de
Dezvoltare a Managementului Financiar (FMEP), BERD ajuta
companiile de acest tip sa acceseze finantare pentru
serviciile de consultanta de care au nevoie pentru a creste.
In cadrul FMEP sunt incluse urmatoarele tipuri de servicii: 1)
revizuirea situatiilor financiare; 2) servicii de consultanta
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in contabilitate; si 3) training pentru a imbunatati
abilitatile personalului companiei de a pregati rapoarte de
management relevante privind situatia financiara a societatii.

"PKF Finconta este o firma antreprenoriala romaneasca cu peste
23 de ani de activitate. Avem o echipa de consultanti
profesionisti si lucram zi de zi, preponderent cu companii
antreprenoriale mari si mijlocii. Astfel intelegem foarte bine
care sunt nevoile lor de consultanta financiara, le cunoastem
provocarile si avem expertiza necesara pentru a le oferi
suportul de care au nevoie. Suntem mereu pe aceeasi lungime de
unda cu antreprenorii, pentru ca siI noi avem un parcurs
similar. Iata de ce am facut tot ce a tinut pe noi pentru a
reusi sa ne calificam pentru a fi consultanti in acest proiect
BERD. Ne dorim ca si in acest fel sa contribuim la dezvoltarea
afacerilor antreprenoriale din Romania”, spune Florentina
Susnea, Fondator si Managing Partner al PKF Finconta.

BERD va sprijini fiecare companie eligibila prin acordarea
unei subventii pentru acoperirea a 75% din costul proiectului
de consultanta, sau 20.000 EUR (in functie de care este
valoarea mai mica la sfarsitul proiectului).Recomandarea BERD
este ca fiecare proiect de consultanta sa includa o etapa de
diagnoza, o etapa de introducere de noi procese de management
financiar si o etapa de consolidare a capacitatii.

"Programul de Dezvoltare a Managementului Financiar (FMEP)
este conceput de BERD pentru a ajuta IMM-urile sa dezvolte
cele mai bune practici relevante industriei in care activeaza
Si1 sa creasca calitatea raportarii si a managementului
financiar. Scopul proiectului este acela de a da IMM-urilor un
nou nivel de intelegere, dar si competentele necesare pentru
a-si gestiona cu succes provocarile din activitatea financiara
zilnica, cu accent pe: managementul capitalul de lucru,
managementul stocurilor, politicile de facturare si de plata
si mecanismele interne de raportare”, spune Alina Fanita, CEO,
PKF Finconta.



Informatii despre criteriile de eligibilitate se gasesc pe
site-ul www.ebrd.com/knowhow.

Despre PKF Finconta

De peste 23 de ani, PKF Finconta este una dintre principalele
10 firme de servicii profesionale din Romania. Ca membri ai
PKF International Ltd. suntem parte dintr-o retea
internationala de firme independente din punct de vedere
legal, care ofera consultanta si audit oriunde in lume.Grupul
PKF Finconta este format din patru societati cu capital
romanesc: PKF Finconta, PKF Finconta Consultanta, PKF Finconta
HR si Finconta Consulting SPRL, membre ale organismelor
profesionale nationale CECCAR, CAFR, CCFR si UNPIR. Prin
intermediul acestora oferim servicii de audit financiar,
analiza financiara corporativa, consultanta fiscala,
intocmirea dosarului preturilor de transfer, servicii de
contabilitate, salarizare, resurse umane, insolventa,
auditarea fondurilor nerambursabile si due diligence de
achizitii.

Studiu Valoria: Managerii
ajusteaza perspectiva de
crestere a afacerilor in 2018

Conform studiului ,Evolutia afacerilor din Romania in 2018”
lansat azi de Valoria, 75% dintre companii, fata de 84% 1la
inceputul anului, spun ca vor avea o cifra de afaceri in
crestere in acest an. Mai mult, 40% dintre companii, fata de
24% anterior, spun ca vor mentine acelasi numar de angajati,
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iar 29%, fata de 17% la inceputul anului 2018, spun ca nu vor
creste salariile.

~La fiecare editie a cercetarii Evolutia afacerilor din
Romania intrebam decidentii despre cresterea prognozata a
cifrei de afaceri, profitului, investitiilor, niveluluil
salariilor in primul semestru si validam consecventa
perspectivei lor in semestrul al doilea. Editia semestrului
doi 2018 arata ca alterarea sentimentului de business
continua. Datele comparative cu primul semestru al anului 2018
demostreaza aceasta wevolutie. Pentru majoritatea
respondentilor evolutia cifrei de afaceri si profitului se
ajusteaza negativ. Apetitul pentru investitii a continuat, de
asemenea, sa se erodeze. Oportunitatile anului 2018 -
cresterea economica, a consumului si exportului - sunt
contrabalansate de provocarile deficitului fortei de munca,
productivitatii scazute si cresterii costurilor”, spune
Constantin Magdalina, Expert Tendinte si Tehnologii Emergente,
co-autor al cercetarii.

Evolutia cifrei de afaceri

Fata editia de la inceputul anului 2018, perspectiva de
crestere a companiilor continua sa fie conservatoare. In
semestrul al doilea vedem o scadere de 9pp (puncte
procentuale) a companiilor care se asteapta la cifre de
afaceri mai mari cu 5%-10%, dar si o crestere de 5pp a celor
care prognozeaza o cifra de afaceri mai mica cu -10%-20%,
urmata de o crestere de 6pp a celor care se asteapta la o
cifra de afaceri mai mica cu 5%-10% in acest an. La nivel de
industrii, cea mal mare crestere a cifrei de afaceri de
20%-30% este previzionata de 20% dintre firmele de IT, 18%
dintre firmele din productia industriala si de 14% dintre
firmele din comert.

Evolutia profitului

Previziunile privind evolutia profitului din a doua jumatate



al anului 2018 sunt mai pesimiste decat cele de la inceputul
anului. Desi 16% dintre companii (fata de 14% anterior) se
asteapta ca profitul lor sa creasca cu 10%-20% in acest an,
vedem scaderi de 9pp si 5pp pe palierele 1%-5% si respectiv
5%-10%. De asemenea creste de la 12% la 30% procentul
companiior care spun ca profitul lor va fi mai mic in 2018.
Cea mai importanta crestere a profitului, de peste 30%, o
preconizeaza 30% dintre firmele din IT, urmate de 15% din
productia industriala si 13% constructi si imobiliare care
preconizeaza cresteri de 20-30%.

Evolutia investitiilor

Conform rezultatelor cercetarii, in al doilea semestru din
2018, 27% dintre companii spun ca nu vor creste investitiile,
fata de numai 18% in primul semestru. Observam, de asemenea,
ca 49% dintre firme vor sa isi creasca investitiile cu 1%-10%
fata de 46% anterior, in timp ce doar 10% dintre companii spun
ca vor creste investitiile cu 20% pana la peste 30% 1in
semestrul al doilea din 2018, comparativ cu 15% la inceputul
anului. Cele mai multe firme din agricultura si alimentatie
(33%) spun ca vor creste investitiile cu 5%-10% in acest an,
urmate de 31% din productie industriala si 30% dintre firnele
de IT.

.Cercetarea Evolutia afacerilor din Romania este instrument de
dialog cu mediul de business din Romania. Rezultatele acestei
cercetari surprind dinamica perceptiei executivilor de top
prin addugarea rezultatelor fiecdrei editii. In semestrul al
doilea al anului 2018 constatam pierderea increderii ca
principalii 1indicatori de business vor avea o evolutie
favorabila. Cu unele exceptii, industrii precum productie
industriala, IT, comert, servicii, agricultura, se aliniaza
tendintei generale. Increderea in evolutiile favorabile scade
in a doua jumdtate a anului 2018. In acest an pariul
companiilor pe cresterea cifrei de afaceri, profitului, sau
investitiilor se face pe mize mai mici”, spune Elena Badea,
Managing Director, Valoria.



Evolutia numarului de angajati

La cercetarea din a doua jumatate a anului 2018, 40% dintre
companiile din Romania spun ca nu se asteapta la nici o
crestere a numarului de angajati in acest an, fata de 24% la
inceputul anului. In acelasi timp, doar 43% dintre companii
fata de 63% anterior spun ca se asteapta ca personalul lor sa
creasca In acest an. Mai mult, 17% dintre companii se asteapta
ca numarul lor de angajati sa scada in in semestrul a doilea
din 2018, fata de 13% in primul semestrul.

La nivel de industrii, 31% dintre firmele de productie
industriala, 29% servicii profesionale, 28% comert retail si
en-gross, 17% din industria de agricultura si alimentatie spun
ca vor creste numarul de angajati intre 1-5% in 2018.

Evolutia nivelului salariilor

Daca la inceputul anului 2018, 17% dintre companii spuneau ca
nu vor face cresteri salariale, in semestrul al doilea
procentul creste la 29%. Scade cu 4pp procentul companiior
care spun ca maresc salariile cu 1%-5% 1in 2018, fata de
cercetarea din semestrul anterior. Ajustarile se regasesc si
la companiile care se asteapta ca salariile sa creasca cu
5%-10% (-6pp) si la cele care se asteapta la cresteri
salariale de 10%-20% (-4pp). Industriile care estimeaza
cresteri ale salariilor sunt urmatoarele: 23% dintre firmele
din productie industriala vizeaza cresteri de 10-20%, 22%
dintre firmele de IT vizeaza cresteri de 10-20% si 20% dintre
firmele din industria de agricultura si alimentatie vizeaza
cresteri de 10-20%.

Top 5 provocari si oportunitati

Cele mai importante provocari pentru companii, conform
raspunsurilor la cercetarea din a doua parte a anului 2018
comparativ cu prima jumatate a anului, sunt urmatoarele: lipsa
fortei de munca (61% vs 59%), cresterea productivitatii (48%
vs 37%), cresterea costurilor (41% vs 21%), motivarea



salariatilor (37% vs 25%) si schimbarile din domeniul fiscal
(21% vs 62%),

Cele mai importante oportunitati pentru companii, conform
rezultatelor cercetarii din a doua parte a anului 2018
comparativ cu prima jumatate a anului, sunt urmatoarele:
cresterea economica (60% vs 72%), cresterea consumului (69%),
cresterea exporturilor si deschiderea altor piete (45% vs
52%), digitalizarea si oportunitatile din online (40% vs 41%)
si accesarea fondurilor europene si a finantarilor pentru IMM-
uri (29% vs 36%)..

* % Xk

Despre studiu

Studiul Valoria privind perceptia managerilor asupra evolutiei
mediului de afaceri romanesc in a doua parte a anului 2018 are
la baza un chestionar care analizeaza perceptiile a 329
executivi de top provenind din companii cu activitate in
diverse industrii. Chestionarul a fost aplicat in perioada 28
august — 28 septembrie 2018. 4% dintre respondenti provin din
companii cu cifra de afaceri mai mare de 100 de milioane EUR,
5% din companii cu cifra de afaceri intre 50-100 milioane EUR,
11% cu cifra de afaceri intre 10-50 milioane EUR, 31% cu cifra
de afaceri intre 1-10 milioane EUR si 49% sub 1 milion de EUR
cifra de afaceri. 44% dintre respondenti au functia de
CEO/Presedinte/Director General.

Despre Valoria

Valoria Business Solutions este o companie de consultanta,
training, si coaching. Misiunea companiel este aceea de a
transforma in valoare potentialul echipelor si organizatiilor.
Competenta, increderea, inovatia si pasiunea sunt valorile pe
care le sustinem prin tot ceea ce facem. Credem in oameni si
in aspiratia lor de implinire personala si profesionala si in
dorinta lor de a-si accelera potentialul. Aflati mai multe
despre noi pe: www.valoria.ro.
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Modificari ale Legil
Insolventel

In Monitorul Oficial nr. 840 / 02.10.2018 a fost publicatd OUG
88/2018 privind modificarea unor acte normative (denumita in
continuare “0UG 88/2018”). Reglementarile introduse de O0UG
88/2018 vizeaza si modificarea Legii 85/2014 privind
procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa
(denumita in continuare “Legea insolventei” sau “Legea”).

Actul normativ urmareste modificarea procedurii privind
insolventa, avand scopul de a se evita folosirea prevederilor
legii in mod abuziv de catre persoanele juridice care, aflate
in aceasta situatie, dauneaza mediului de afaceri si
organelor administratiei fiscale.

- Valoare — prag

Noua definitie prevede faptul ca cererea de deschidere a
procedurii de insolventa, introdusa de debitor, va trebui sa
contina un nivel al creantelor bugetare mai mic de 50% din
totalul creantelor declarate de debitor. De asemenea,
creantele fiscale constatate printr-un act administrativ
fiscal contestat vor fi admise la masa credala si inscrise sub


http://taxnews.ro/2018/10/04/studiu-valoria-managerii-ajusteaza-perspectiva-de-crestere-a-afacerilor-in-2018/evolutia-afacerilor-s2-2018_ro/
https://taxnews.ro/2018/10/03/modificari-ale-legii-insolventei/
https://taxnews.ro/2018/10/03/modificari-ale-legii-insolventei/

conditie rezolutorie pana la solutionarea actiunii.

= Fond de comert

OUG 88/2018 defineste fondul de comert ca fiind ,ansamblul
bunurilor mobile si imobile, corporale si necorporale — marci,
firme, embleme, brevete de inventii, vad comercial utilizate
de un operator economic in vederea desfasurarii activitatii
sale”.

- Creanta anterioara

Legea va include in sfera termenului creantele bugetare
stabilite printr-o decizie de impunere intocmita ulterior
deschiderii procedurii, daca activitatea impozitata a fost
desfasurata anterior acestui moment.

= Administratorul special

OUG 88/2018 interzice numirea unei persoane fizice sau
juridice care detine si calitatea de creditor al unei
societati aflate in insolventa.

« Administratorul judiciar

OUG 88/2018 introduce o noua obligatie de a include 1in
raportul lunar, ce trebuie depus la dosarul cauzei, informatii
privind respectarea obligatiilor fiscale referitoare la
obtinerea sau necesitatea actualizarii autorizarilor si
autorizatiilor pentru desfasurarea activitatii, precum si
referitoare la actele incheiate de organele de control care au
efectuat inspectii in respectiva luna.

0 alta modificare introdusa de 0OUG 88/2018 in legatura cu
activitatea administratorului judiciar vizeaza desemnarea
persoanelor de specialitate cu care acesta poate colabora de-a
lungul desfasurarii procedurii insolventei. Astfel,
administratorul judiciar nu va putea numi persoane care se
afla intr-o relatie contractuala sau intr-o relatie de
afiliere cu administratorul judiciar, lichidatorul judiciar,



debitorul in insolventa sau cu vreunul dintre creditori ca
avocati, experti contabili, evaluator sau alte tipuri de
profesii specializate.

= Deschiderea procedurii insolventei

OUG 88/2018 modifica Legea Insolventei in sensul in care
cererea de deschidere a procedurii va fi respinsa si in cazul
in care aceasta nu contine dovada notificarii organului fiscal
competent cu privire la intentia partilor, in anumite conditii
prevazute de Lege.

- Desfasurarea procedurii insolventei

Administratorul judiciar va avea un termen de 10 zile pentru
analizarea cererilor de plata avand ca obiect creantele asupra
debitorului, nascute dupa data deschiderii procedurii. De
asemenea, 0UG 88/2018 prevede faptul ca termenul mentionat
anterior se va aplica si cererilor formulate in cadrul
proceselor incepute inainte de intrarea in vigoare a actului
normativ.

= Planul de reorganizare

Acesta va putea prevedea conversia creantelor bugetare in
actiuni, insa numai cu indeplinirea unor conditii prevazute de
Legea insolventei, intre care se afla si consimtamantul
creditorului bugetar.

- Falimentul unei societati

OUG 88/2018 impune instantei de judecata un termen de 30 de
zile pentru solutionarea cererilor de faliment pentru
nerespectarea planului de reorganizare ori pentru acumularea
de noi datorii catre creditorii din cadrul procedurii
acesteia. 0 astfel de cerere va putea fi depusa si de
titularul unei creante curente, certe, lichide si exigibile
mai veche de 60 de zile, iar solutionarea acesteia va avea loc
in acelasi termen de 30 de zile.



- Antrenarea raspunderii patrimoniale

Cu privire 1la antrenarea raspunderii patrimoniale a
persoanelor culpabile de starea de insolventa a societatii
debitoare, administratorul judiciar ori lichidatorul judiciar
va avea obligatia de a promova o actiune in acest sens, 1in
situatia in care identifica persoanele vinovate. De asemenea,
aceeasi actiune va putea fi introdusa si de creditorul care
detine mai mult de 30% din valoarea creantelor inscrise la
masa credala sau de presedintele comitetului creditorilor,
urmare a hotararii adunarii creditorilor.

OUG 88/2018 a intrat in vigoare la data publicarii actului
normativ, mai exact in data de 02.10.2018.

Patru elemente definitorii
pentru rolul si activitatea
unul lider

Volatilitatea mediului de afaceri si orientarea din ce in ce
mai mare pe atingerea obiectivelor pe termen scurt au facut ca
in multe companii calitatea actului de management sa scada
continuu in ultimii 10 ani. De fapt numeroase studii globale
indica acest aspect si totodata arata ca acesta a fost
contextul care a condus la cresterea focusului pe lideri si
actul de conducere (leadership).

Daca managerii sunt cei care coodoneaza echipele din
proximitate si sunt responsabili de obtinerea rezultatelor in
mod sistematic, predictibil, repetabil si scalabil, liderii
sunt cei care conduc prin influenta, deoarece ofera un model
care sa inspire si sa motiveze toti angajatii firmei. Acestia
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elaboreaza si comunica viziunea si misiunea companie, creeaza
cultura organizationala care sa faciliteze alinierea valorilor
si colaborarea echipelor, totul in contextul unei mentalitati
de crestere cu privire la angajati, clienti, furnizori si
comunitate.

1. Liderul defineste si comunica misiunea companiei in
piata

Ca antreprenor care a lansat si a condus mai multe companii
inteleg de ce este nevoie ca o firma sa aiba un mesaj clar
pentru clienti, angajati, furnizori, parteneri de afaceri.
Dificultatea rezulta din faptul ca fiecare dintre aceste
categorii cu care se comunica are un alt unghi din care
priveste si percepe compania. Comunicarea viziunili pe care
antreprenorul o are pentru companie nu este intotdeauna
suficienta sau relevanta pentru aceste publicuri tinta.
Rezultatul este ca toata lumea poate ajunge sa fie confuza,
iar angajatii sa se intrebe care este scopul lor. Iata de ce
liderul trebuie sa poata defini si comunica misiunea companiei
in asa fel incat angajatii, clientii, partenerii de afaceri,
comunitatea in care compania functioneaza sa rezoneze cu
aceasta misiune, sa 1i acorde insemnatate si sa o poata face
si a lor.

2. Liderul creeaza cultura organizationala care sa conduca
la alinierea valorilor

Cultura organizationala este esentiala atat in companiile
multinationale cat si in cele antreprenoriale. Ceea ce se
intampla in organizatie, in lipsa sefilor, atunci cand apar
situatii pentru care nu exista un articol in Regulamentul de
Ordine Interioara este foarte important. Companiile au nevoie
de procese si proceduri, dar nu e bine sa faca numai din
acestea modul lor de functionare. Iata de ce, ca lider si
antreprenor, am cel mai mare aport la transformarea valorilor
companiei in comportamente relevante tuturor colegilor din
echipa. Este important ca in acelasi timp sa sustin in tot



ceea ce fac aceste valori, sa fiu un model din acest punct de
vedere si sa creez un mediu de lucru in care valorile
oamenilor din echipa sa se alinieze cu valorile companiei.

3. Liderul creeaza contextul pentru a pune in evidenta
punctele forte ale celorlalti

Unul dintre aspectele de care mi-am dat seama inca de la
inceputul anilor de antreprenoriat a fost acela ca oamenii isi
doresc sa reuseasca. Poate ca nu sunt intotdeauna constienti
sau increzatori in punctele lor forte, dar se simt plini de
energie si de incredere cand vad ca au succes. Iar cand
oamenii isi iubesc ocupatia, ei devin pasionati de aceasta si
vor sa facd tot posibilul pentru a deveni si mai buni. 1In
opinia mea, atunci cand un lider poate sa-i inspire pe colegi
sa iubeasca ceea ce fac, pentru ca au incredere unii in altii
si fiecare in el insusi, oamenii devin pasionati de ceea ce
fac si nu se gandesc ca vin la munca. Dimpotriva sunt mereu
auto-motivati sa se gandeasca la modalitati prin care pot
reusi in a fi mai eficienti, mai relevanti pentru clienti, mai
creativi, mai inovatori.

4. Liderul este cel care arata cum se stabileste increderea
in interiorul si exteriorul companiei

Fie ca este un 1lider inspirat sau unul mai putin
experiementat, modul de lucru si comportamentele acestuia sunt
preluate de multi altii din interiorul companiei. Pe de alta
parte partenerii de afaceri, clientii si furnizorii vor
observa cu atentie modul in care liderul interactioneaza in
exteriorul companiei si vor decide daca pot avea sau nu
incredere in acesta. Iata de ce am fost intotdeauna constient
de importanta exemplului personal. Mi-am dat seama ca dincolo
de stilul de lucru, modelul meu de luare a deciziilor, nivelul
de deschidere la risc, capacitatea de a argumenta si stilul de
comunicare vor fi considerate repere de ceilalti colegi (in
mod constient sau pur si simplu mimetic). De aceea am fost
mereu implicat in programe de dezvoltare personala, fiindca



consider ca invatarea continua este calea cea mai buna pentru
desavarsirea abilitatilor de lider. Iar rezultatele au fost
mereu foarte bune si mi-au adus implinire.

Cateva ganduri la final de articol

Abilitatea liderului de a-si intelege rolul si competenta lui
pentru a indeplini acest rol va face diferenta in companie.
Exercitarea rolului de lider in activitatea de zi cu zi a unei
companii antreprenoriale in crestere rapida nu ofera un mediu
simplu sau usor de coordonat. Dinamica situatiilor,
rapiditatea extinderii afacerii si cresterea constanta a
echipei fac ca actul de conducere, de inspirare si de aliniere
a valorilor oamenilor din echipa sa fie unul complex si
provocator. Elementele descrise mai sus sunt esentiale, dar nu
sunt singurele pe care trebuie sa le ai in vedere ca lider. De
aceea te 1invit sa continui explorarea si accesarea
potentialului tau, alocand mereu atentia ta acestor aspecte
fundamentale.

Autor: Lucian Anghel, Fondator si CEO, Timepal Romania si
Facilities Management Services
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Despre EnergyPal

Fondatorul brandului EnergyPal, dipl.ing. Lucian Anghel, are
experienta in operarea si mentenanta cladirilor insumand

peste 3.000.000 mp in Romania. Experienta acumulata in
decursul a 15 ani de facility management a condus 1la
realizarea conceptului EnergyPal de eficienta energetica, prin
care clientii beneficiaza de cele mai eficiente solutii de
reducere a costurilor de operare a cladirilor. Echipa
EnergyPal este constituita din personal cu experienta de peste
8 ani in facility management si asistenta tehnica. Personalul
este specializat in domeniile: smart metering, HVAC
(instalatii termice si de climatizare), automatizari,
izolatii, luminotehnica, mentenanta preventiva si predictiva.



Solutiile si tehnologiile folosite au ca rezultat reducerea
costurilor de operare ale beneficiarilor, ceea ce permite
finantarea solutiilor din economiile realizate. Aflati mai
multe despre noi pe: www.energypal.ro.

Romania retrogradeaza 1a
competitivitate economica

Anul trecut pe locul 62, anul acesta pe locul 68, Romania
pierde din competitivitatea economica la nivel mondial. Asa
arata, pentru tara noastra, indicele de competitivitate
globala realizat de World Economic Forum. Deoarece obisnuim sa
ne comparam foarte des cu tarile din regiune, merita spus, 1in
acesta privinta, ca Bulgaria este pe locul 49, in crestere de
pe locul 50, Cehia se mentine pe locul 31, Polonia scade de pe
locul 36 pe locul 39, Turcia creste usor de pe locul 55 pe
locul 53, Slovacia creste de pe locul 65 pe locul 59 si
Ungaria creste de pe locul 69 pe locul 60.

De ce sa ne intereseze un astfel de indice? Pentru ca masoara
factorii de crestere si de prosperitate pe termen lung. Ajuta
decidentii politicilor publice sa identifice provocarile pe
care sa le depaseasca si punctele forte pe care sa le
consolideze atunci cand concep strategiile de crestere
economica a tarii.

Competitivitatea, criteriul in functie de care este alcatuit
clasamentul, este definita drept setul de institutii, politici
si factori care determina nivelul de productivitate al unei
economii, care la randul ei decide nivelul de prosperitate pe
care o economie o poate genera pentru cetatenii ei.


https://taxnews.ro/2018/09/27/romania-retrogradeaza-la-competitivitate-economica/
https://taxnews.ro/2018/09/27/romania-retrogradeaza-la-competitivitate-economica/

In Romadnia productivitatea per angajat era la 65,3% din media
europeana in 2017

La capitolul productivitate per angajat, in 2017, Romania era
la 65,3% din media Europeana, potrivit Eurostat. Pe de alta
parte in ce priveste numarul de ore lucrate, romanii sunt in
topul celor mai harnici muncitori. Cu alte cuvinte in Romania
se lucreaza mult statistic si fara rezultat, ca sa nu zicem
altfel. Cu exceptia Bulgariei, toate celelalte tari din UE
sunt in fatad Romdniei in ce priveste productivitatea. In
pofida acestei clasari, motivele cresterii competitivitatii
Bulgariei tin de stabilitatea si predictibilitatea sistemuluil
fiscal, de politicile adoptate si astfel de mesajele trimise
catre investitori in ultimul an.

Enumeram rapid rezultatele Romaniei pe cei 10 piloni luati 1in
calcul pentru realizarea indicelui de competivitate globala,
in cazul celor 140 de tari analizate, dupa cum urmeaza:

Romania este pe locul 86 in ce priveste institutiile, pe locul
83 la capitolul infrastructura, se plaseaza pe locul 38 in
privinta mediului macroeconomic, este pe locul 92 in ce
priveste nivelul de sanatate si educatie primara precum si
eficienta pietei bunurilor, se claseaza pe locul 70 in ce
priveste educatia si nivelul de pregatire superioara,
eficienta pietei muncii plaseaza Romania pe locul 89,
dezvoltarea pietei financiare din Romania este pe locul 88,
nivelul de pregatire tehnologica este pe locul 51, nivelul de
sofisticare a mediului de business este pe locul 116, iar
nivelul de inovatie pe locul 96 intr-o piata considerata pe
locul 41 din cele 140 de tari analizate.

Potrivit indicelui de competitivitate globala, cele mai mari 5
provocari ale mediului de afaceri din Romania sunt: 1. nivelul
taxelor, 2. birocratia guvernamentala, 3. accesul la
finantare, 4. neadaptarea educatiei fortei de munca la
cerintele pietei si 5. coruptia.



Cel mai recent raport Eurostat anunta ca Romania a inregistrat
cea mai mare crestere economica din Uniunea Europeana (1,4%)
comparativ cu trimestrul anterior. 0 veste imbucuratoare! Stim
de temperarea consumului si ajustarea inflatiei de la 5,4% la
4,5% cu perspectiva sa ajunga 3,5% la sfarsitul anului. Stim
ca cinetica economica este influentata de combinatia consum-
investitii-export, indicatori macro la care Roméania pare sa
stea cel mai bine si in indexul de competitivitate global.

Dar ce ne facem cu competitivitatea? Competitivitatea uneil
tari este data si de nivelul de sofisticare a mediului de
business (in prezent locul 116), nivelul de inovatie (in
prezent locul 96), nivelul de sanatate si educatie primara (in
prezent locul 92), eficienta pietei muncii (in prezent locul
88), institutii (locul 88) sau infrastructura (locul 83).

Romédnia a reusit performanta sa fie cea mai buna si sa nu fie
competitiva. Presiunea competitiva ar fi bine sa ne orienteze
atentia asupra viitorului Roméniei.

Autor: Constantin Magdalina, Expert, Tendinte si tehnologii
emergente

Despre Constantin Magdalina

Constantin Magdalina are o experienta profesionala de 8 ani,
timp in care a lucrat la companii multinationale, atat in tara
cat si in strainatate. Constantin are un Master in Marketing
si Comunicare la Academia de Studii Economice Bucuresti. Este
certificat Lean Six Sigma si ITIL (IT Information Library®)
ceea ce-i faciliteaza o buna intelegere a proceselor si
transformarilor din cadrul organizatiilor. Pe de alta parte
certificarea obtinuta de la Chartered Institute of Marketing
ii completeazd expertiza de business. In cei peste 4 ani de
activitate in cadrul unei companii din Big 4 a initiat si
coordonat studii ce analizau aspecte legate de mediul de
afaceri din Romania. Printre acestea se afla previziunile



economice de crestere ale firmelor in 2013-2016, managementul
cunostintelor, experienta de cumparare in era consumatorilor
digitali, social media si mediul de afaceri romanesc,
utilizarea dispozitivelor mobile in Romania. Este autor a
numeroase articole cu teme legate de inovatie, eficientizarea
proceselor de afaceri, social media, transformarea digitala,
tendinte si tehnologii emergente. Este invitat ca vorbitor la
numeroase evenimente si conferinte de business.

Romania retrogradeara la compelitivitate economica
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