Proiect de 1lege pentru
implementarea GDPR in Romania

Proiect de lege privind masuri de punere in aplicare a
Regulamentului UE 2016/679 al Parlamentului European Si
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/EC (Regulamentul general privind
protectia datelor — GDPR)

Am rezumat in cele ce urmeaza aspectele cu caracter de noutate
si completarile aduse de acest proiect de lege (“Proiectul”)
cu privire la implementarea GDPR.

Proiectul a fost depus la Senat si este in proces de
consultare publica pana pe 13 mai 2018.

Dispozitii generale

Proiectul aduce noutati si clarificari, printre altele, cu
privire la: (i) prelucrarea datelor genetice, biometrice sau
de sanatate; (ii) prelucrarea codului numeric personal (CNP);
(1iii) supravegherea video a angajatilor; (iv) organismele de
certificare; (v) aplicarea GDPR.

Prelucrarea datelor genetice, biometrice sau de sanatate
Proiectul prevede ca prelucrarea datelor genetice, biometrice
sau a datelor privind sanatatea in scopul realizarii unui
proces decizional automatizat sau pentru crearea de profiluri
este interzisa, cu exceptia cazului cand aceasta este facuta
de catre o autoritate publica sau sub controlul unei astfel de
autoritati. Interdictia nu poate fi ridicata prin
consimtamantul persoanei vizate.

Prelucrarea codului numeric personal (CNP)

Proiectul include CNP-ul in categoria mai larga desemnata ca
numar de identificare national, care cuprinde si numarul de
asigurare de sanatate, seria si numarul cartii de identitate,
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numarul de permis auto, numarul pasaportului, prevazand ca
poate fi prelucrat in conditiile art. 6 (1) din GDPR. Rezulta
astfel ca prelucrarea CNP-ului se poate realiza si in absenta
consimtamantul persoanei vizate.

Pentru situatiile in care CNP-ul sau alte numere de
identificare nationale sunt prelucrate in scopul indeplinirii
unui interes legitim al operatorului sau al unui tert,
operatorul trebuie sa instituie urmatoarele garantii
suplimentare:

 Luarea de masuri tehnice si organizatorice pentru asigurarea
minimizarii, a securitatii si confidentialitatii prelucrarii;
 Numirea unul responsabil cu protectia datelor (DPO);

e Aderarea la un cod de conduita aprobat de autoritatea de
supraveghere;

« Stabilirea de termene de stocare si de stergere a datelor;

e Asigurarea instruirii periodice a angajatilor care iau parte
la activitatea de prelucrare.

Supravegherea video a angajatilor

In cazul monitorizarii angajatilor prin sisteme video,
operatorul trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii
cumulative:

e Angajatorul trebuie sa aiba interese legitime temeinic
justificate care sa vizeze activitati de importanta deosebita
si care prevaleaza asupra intereselor/drepturilor persoanei
vizate;

 Angajatorul trebuie sa ii informeze explicit si complet pe
angajati inaintea implementarii masurii;

« Angajatorul trebuie sa consulte sindicatul/reprezentantii
angajatilor inainte de implementare;

 Angajatorul a folosit anterior alte modalitati de atingere a
scopului urmarit, dar acestea nu si-au dovedit eficienta;

« Datele trebuie stocate pentru o perioada proportionala cu
scopul urmarit; aceasta nu poate depasi 30 zile, cu exceptia
cazurilor prevazute de lege sau a cazurilor temeinic
justificate.



Organisme de certificare

Organismele de certificare mentionate in art. 43 din GDPR vor
fi acreditate de catre Asociatia de Acreditare din Romania -
RENAR. Acestea vor fi acreditate in conformitate cu
standardele EN-ISO/IEC 17065, dar si cu prevederile art. 43
sus mentionat si cu cerintele suplimentare stabilite de
autoritatea de supraveghere.

Aplicarea GDPR

Proiectul prevede ca GDPR se aplica plangerilor depuse la
autoritatea de supraveghere incepand cu data de 25 mai, dar si
celor care au fost depuse inainte de aceasta data si care sunt
in curs de solutionare, sub toate aspectele, inclusiv cu
privire la procedura de investigatie si la sanctiuni. Cu toate
acestea, daca GDPR prevede o sanctiune mai mare decat
legislatia anterioara, fapta va fi sanctionata conform
dispozitiilor in vigoare la data savarsirii ei.

Autor:
Raluca Silaghi - Manager, Avocat, Coordonatorul practicii de
protectia datelor cu caracter personal

Antreprenoriatul feminin 1in
Romania, work in progress

Ca antreprenor am trait toate experientele pe care aceasta
alegere ti le aduce, de la provocari si esecuri, la impliniri
Si1 reusite. Am crescut o companie de facility management
services de la 1 la aproape 600 de angajati intre 2003 si 2015
si am repornit, de 2 ani, pe acelasi drum cu o firma de
eficientizare energetica a companiilor.

Pentru mine antreprenoriatul se impleteste cu viata mea si din
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aceasta perspectiva vreau sa va impartasesc cateva ganduri
despre antreprenoriatul feminin. Numeroase studii arata ca
evolutia acestuia este deficitara in multe tari, chiar si din
Uniunea Europeana.

Recent lansat, rezultatele studiului Mastercard Index of Women
Entrepreneurs 2018 arata ca, din totalul afacerilor din
Roménia, 28,9% sunt detinute de femei. Romania a inregistrat o
crestere la aceasta categorie, fiind acum pe locul 9 in lume,
in contextul in care, anul trecut, se afla pe locul 13, cu un
procent de 27,5% al numarului total de afaceri detinute de
femei.

Un studiu realizat de compania de consultanta EY si Kennesaw
State University la nivel global arata importanta pe care o au
femeile si in cadrul afacerilor de familie. In mod specific,
unele dintre rezultatele semnificative ale acestui raport
includ urmatoarele:

- In medie, afacerile de familie au aproximativ cinci
femei in conducerea executiva;

 Femeile compun 22% din echipa de conducere a unei
afaceri de familie de marime medie;

= 55% din afacerile de familie au cel putin o femeie in
consiliul de conducere;

= Consiliile de conducere a 8% dintre afacerile de famile
au 50% sau mai mult femei in componenta lor;

=70% din afacerile de familie au in vedere o femeie
pentru a fi urmatorul CEO.

Revenind la studiul realizat de Mastercard, acesta arata
foarte clar ca desi suntem pe locul 9 in lume ca procent al
afacerilor antreprenoriale detinute de femei din totalul
afacerilor antreprenoriale, acelasi inca mai avem multe de
facut pe urmatoarele doua directii:

= Suntem pe locul 24 din 57 de economii analizate in ceea
ce priveste educatia antreprenoriala (de business si



financiara) a femeilor;

= Suntem pe locul 29 din 57 in ceea ce priveste crearea
unui mediu de afaceri care sa sprijine antreprenoriatul
feminin.

Avem astfel confirmarea faptului ca actualul cadru de
reglementare si programele de sustinere a antreprenoriatuluil
par sa nu ia in considerare nevoile specifice ale femeilor 1in
general si ale femeilor antreprenor in mod specific -
greutatea de a combina viata de familie cu cea profesionala.
Mai sunt si stereotipurile sexiste care demonstreaza ca
mentalitatea colectiva privind implicarea femeilor din Romania
in afaceri este inca departe de a fi integrat aceasta varianta
ca optiune de evolutie profesionala.

De-a lungul activitatii mele ca antreprenor mi-am concentrat
mereu experienta, expertiza si energia pe sprijinirea
oamenilor sa isi atinga potentialul, sa faca o selectie a
valorilor, sa atinga excelenta, sa aiba curajul sa faca o
schimbare atunci cand aceasta este aliniata cu misiunea lor de
viata.

Din aceasta perspectiva cred ca sunt anumite lucruri pe care
le putem face impreuna, ca membri ai acestei comunitati a
antreprenorilor din Romania pentru a sustine antreprenoriatul
feminin si anume:

= Sa solicitam integrarea aspectelor specifice ale
antreprenoriatului feminin in politicile ce privesc IMM-
urile, de la faza de design a acestor politici pana la
monitorizarea separata a rezultatelor acestora asupra
antreprenoriatului feminin din Romania;

= Sa ne implicam in programe de dezvoltare a cunostintelor
de afaceri, management, finantare dedicate
antreprenorilor si sa aducem exemple si studii de caz
valoroase din experienta personala de antreprenori;

» Sa vorbim despre tema aceasta, sa o cercetam pentru a
vedea cum evolueaza (felicitari Mastercard pentru



initiativa indexului care ne da de 2 ani si datele
pentru Romania) si sa aducem in fata povestile de
succes, modelele din antreprenoriatul feminin romanesc.

Autor: Lucian Anghel, Fondator si CEO, EnergyPal-TimePal
Romania si FMS

Perspectiva afacerilor din
serviciile profesionale 1in
2018

Definita in termenii 1la zi ai progresului, economia
performanta a unei tari este bazata pe servicii. Chiar daca in
structura economiei tarilor dezvoltate alte ramuri ocupa inca
un loc important, cea a serviciilor revendica rolul de lider.
Dezvoltarea serviciilor este un deziderat si pentru Roméania,
daca vrea sa fie o economie competitiva. Evolutia acestei
industrii este foarte importanta si, de aceea, o monitorizare
a progresului este necesara si utila.

Peste tot in lume, principalii vectori de crestere ai
industriei serviciilor sunt politicile publice de sustinere a
dezvoltarii acestui sector, evolutia tehnologica, cresterea
venitului per capita, schimbarea comportamentelor de cumparare
si a cerintelor privind experienta consumatorilor.

In Romania, studiul Evolutia afacerilor in 2018 scoate in
evidenta care sunt perspectivele de crestere ale companiilor
din industria serviciilor profesionale in acest an:

- Cifra de afaceri-— Doar 26% dintre companii in 2018,
comparativ cu 54% in 2017, spun ca cifra de afaceri le
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va creste cu +10% — +30%, in acelasi timp 28% vs. 33%
spun ca vor avea o crestere de +5% — +10% si 12% vs. 24%
pe intervalul +1% — +5%. Astfel, in 2018 se observa o
temperare a cresterii comparativ cu anul trecut,
consolidata asteptarea celor 9% dintre companii care
spun ca cifra lor de afaceri va stagna in acest an si de
cele 8% care spun ca aceasta va scadea in urmatoarele 12
luni.

Profitul - Situatia perspectivei rezervate asupra
evolutiei cifrei de afaceri se repeta la scala mai mare
in cazul profitului pentru companiile din servicii 1in
anul 2018. Cu exceptia cresterii profitului pe
intervalul +5%-+10%, preconizat acum de 24% dintre
companii fata de 12% in 2017, toate celelalte intervale
de crestere inregistreaza o diminuare in acest an. Cea
mai mare scadere este pe palierul +20% — +30%, cu 13%
mai putine companii care spun ca se asteapta la aceasta
evolutie a profitului. Mai mult, 10% dintre companiile
respondente spun ca se asteapta la o scadere a
profitului in 2018 fata de 0% in 2017.

Investitiile — Investitiile in sectorul serviciilor se
aliniaza evolutiei cifrei de afaceri si profitului
previzionate pentru anul 2018. Pe intervalul de crestere
+10% — +20% vedem cea mai mare scadere a investitiilor
de 11% (de la 28% in 2017 la 17% in 2018) si tot cu 11%
scade procentul companiilor care spun ca profitul lor va
creste cu +30% in acest an (de la 18% in 2017 la 7% in
2018). Pe de alta parte creste usor numarul companiilor
care opresc investitiile in acest an de la 12% in 2017
la 15% in 2018.

Numarul angajatilor - Comparativ cu 2017, in 2018
numarul companiilor din sectorul serviciilor care spun
Ca vor avea cu +5% — +10% mai multi angajati scade de la
35% in 2017 la 17% in 2018. Procentul companiilor care
spun ca vor creste numarul de angajati cu +1% — +5%



ramane la 35%, iar numarul companiilor care mentin
acelasi numar de angajati ca anul trecut creste de la
18% la 25%, in timp ce 12% dintre companii spun ca
preconizeaza o scadere a numarului de angajati in 2018,
fata de 2% in 2017.

- Evolutia salariilor — In 2018, 31% dintre companii, fata
de 18% in 2017, spun ca vor creste salariile cu +1% —
+5%, 1In timp ce toate celelalte intervale de evolutie
pozitiva a salariilor inregistreaza scaderi cuprinse
intre 2% si 18%. Astfel, 29% dintre companii in 2018
fata de 47% in 2017 preconizeaza cresterea salariilor cu
+5% — +10%, si 12% dintre companii in 2018 fata de 29%
in 2017 preconizeaza cresterea salariilor cu +10% —
+20%. In 2018, 22% dintre companiile din aceasta
industrie (fata de 0% in 2017) spun ca nu vor modifica
salariile in urmatoarele 12 luni.

 Provocari si oportunitati - Cele mai importante
provocari pentru companiile din industria serviciilor
profesionale la inceputul anului 2018 sunt: schimbarile
din domeniul fiscal (58%), lipsa fortei de munca
specializate (57%), cresterea productivitatii (33%),
motivarea salariatilor (30%) si cresterea costurilor
(29%). Cele mai importante oportunitati mentionate de
companiile din servicii profesionale sunt: cresterea
economica (65%), cresterea consumului (62%), cresterea
exporturilor si deschiderea altor piete (45%),
digitalizarea si oportunitatile din online (45%) si
accesarea fondurilor europene si a finantarilor pentru
IMM-uri (38%).

Asadar, previziunile relevate de studiul Evolutia afacerilor
in Romania arata ca in aceast moment dezvoltarea sectorului
serviciilor are un recul. Dezideratul unei economii bazate pe
servicii cu valoare adaugata ridicata, care sa creasca
competitivitatea economica a Romaniei, este doar o linie a
orizontului pentru urmatorii (cel putin) 5 ani. Pariul pe
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acest sector poate fi castigat daca designul politicilor
publice de sustinere a initiativelor antreprenoriale din acest
sector vor avea in vedere factorii lui specifici de crestere.

Autor: Florentina Susnea, Managing Partner, PKF Finconta

Organizatiile nu asigura
masurli suficiente pentru
protejarea confidentialitatii
datelor

Investitiile in solutii avansate de autentificare si criptare
vor creste in 2018

= Numai 51% dintre directorii executivi au un inventar
precis al datelor personale ale angajatilor si
clientilor;

- 53% efectueaza audituri de conformitate ale tertelor
parti care gestioneaza date despre clienti si angajati,
“48% spun ca solutiile de autentificare avansata au
contribuit la reducerea fraudei; 46% intentioneaza sa

mareasca investitiile in acest domeniu in 2018;

» Doar 31% spun ca consiliul director se implica direct in
analiza riscurilor curente de securitate si
confidentialitate;

32% dintre respondenti au Iinceput evaluarea de
conformitate cu GDPR in 2017.

In societatea de astazi, bazatd pe date, concepte precum
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confidentialitatea, securitatea si iIncrederea sunt vitale si
mai interconectate ca oricand. Cu toate acestea, multe
organizatii nu iau toate masurile necesare pentru a proteja
confidentialitatea datelor, potrivit celor mai recente
concluzii publicate in studiul PwC Global State of Security
Survey (GSISS) pe anul 2018.

Mai putin de jumatate dintre respondenti (49%) declara ca
organizatia lor limiteaza colectarea, pastrarea si accesarea
informatiilor personale la minimul necesar pentru a indeplini
scopul legitim pentru care sunt colectate. Doar 51% dintre
respondenti au un inventar precis cu privire la modul in care
datele personale ale angajatilor si clientilor sunt colectate,
transmise si stocate. Si doar 53% solicita angajatilor sa
urmeze o instruire in domeniul politicii si practicilor de
protectie a datelor personale.

In ceea ce priveste tertele parti care gestioneaza datele
personale ale clientilor si angajatilor, mai putin de jumatate
(46%) dintre acestia efectueaza audituri de conformitate
pentru a se asigura ca au capacitatea de a proteja astfel de
informatii. Un numar similar (46%) declara ca organizatia lor
le cere tertilor sa respecte politicile de confidentialitate.

Sondajul se bazeaza pe raspunsurile a 9.500 de oameni de
afaceri si directori de tehnologie din 122 de tari.

“Noile modalitati in care datele personale, si nu doar
acestea, pot fi folosite, deschid calea catre mai multe
oportunitati, dar si mai multe riscuri. Sunt putine companii
care integreaza managementul riscurilor cibernetice si de
confidentialitate in strategia lor de transformare digitala.
Intelegerea celor mai frecvente riscuri, inclusiv lipsa
constientizarii in privinta activitatilor de colectare si de
pastrare a datelor, reprezinta un punct de pornire pentru
dezvoltarea unui cadru de guvernanta a utilizarii datelor", a
declarat Mircea Bozga, Partener, Liderul Echipei de Servicii
de Risk Assurance, PwC Romania.



Companiile din Europa si Orientul Mijlociu sunt in general in
urma celor din Asia, America de Nord si America de Sud in
elaborarea unei strategii globale de securitate a
informatiilor si in implementarea practicilor de guvernanta a
utilizarii datelor, conform rezultatelor GSISS pe anul 2018

(vezi tabelul de mai jos).

Au un
. . el inventar . . . . el
Strategie Solicita recis Limiteaza Auditeaza Solicita
generala instruirea P al colectarea, | asigurarea asigurarea
privind angajatilor datelor retinerea |conformitatii|conformitatii
securitatea privind cu si accesul de catre de catre
informatiilor |confidentialitatea la date terti terti
caracter
personal

America

59% 58% 53% 53% 47% 47%
de Nord

Asia 59% 57% 55% 53% 49% 47%
America

54% 50% 52% 47% 50% 50%
de Sud

Europa 52% 47% 47% 44% 42% 44%
Orientul

r%en 9 31% 29% 20% 19% 26% 26%
Mijlociu

Miza este mare — si exista loc pentru imbunatatire

Directorii generali sunt constienti de mizele tot mai mari ale
insecuritatii cibernetice. In cadrul celui de-al XXI-lea
raport global PwC CEO Survey, amenintarile cibernetice au
intrat in top cinci amenintari la adresa dezvoltarii pentru al
treilea an la rand. 40% dintre directorii executivi recunosc
ca sunt extrem de ingrijorati de acest lucru, fata de 25% anul
trecut.

Exista totusi motive sa fim optimisti. 87% dintre executivii
la nivel global declara ca investesc 1In securitatea
informatica pentru a construi increderea in relatiile cu
clientii. Aproape la fel de multi (81%) spun ca iau masuri
pentru a creste transparenta privind utilizarea si stocarea
datelor. Dar mai putin de jumatate spun ca iau aceste actiuni
“pe o scara larga”. Si mai ingrijorator este faptul ca mai
putin de o treime dintre executivii din Africa si aproape un
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sfert dintre cei din America de Nord (22%) declara ca nu iau
nicio masura pentru a creste transparenta privind utilizarea
si stocarea datelor.

Importanta construirii increderii

Consumatorii au o 1incredere relativ scazuta in companii ca
acestea vor utiliza datele cu caracter personal intr-o maniera
responsabild. In SUA, de exemplu, numai 25% dintre consumatori
sunt de parere ca majoritatea companiilor gestioneaza datele
personale sensibile in mod responsabil (conform sondajului PwC
din 2017 US Consumer Intelligence Series).

PwC se asteapta ca imbunatatirile 1la nivelul tehnologiilor de
autentificare, printre care identificarea biometrica si
criptarea datelor, vor ajuta din ce in ce mai mult companiile
sa construiasca retele de incredere.

Jumatate dintre respondenti declara ca utilizarea
autentificarii avansate a iImbunatatit increderea clientilor si
a partenerilor de afaceri in capacitatea organizatiei de a
asigura securitate si confidentialitate datelor. De asemenea,
48% spun ca autentificarea avansata a contribuit 1la reducerea
fraudei si 41% spun cad a imbunadtatit experienta clientilor. In
plus, 46% declara ca intentioneaza sa stimuleze investitiile
in tehnologiile biometrice si de autentificare avansata in
acest an.

Cu toate acestea, utilizarea tehnologiilor biometrice este
vulnerabila in fata reglementarilor in materie de
confidentialitate si nivelului de incredere general, deoarece
este strans corelata cu nevoia organizatiilor de a urmari
informatiile biometrice. Avand in vedere ca autentificarea se
bazeaza pe obtinerea unor informatii - atunci cand
utilizatorii furnizeaza, de exemplu, numele de domnisoara al
mamei — o organizatie ar putea deveni vulnerabila la atac daca
aceasta informatie este furata printr-o bresa de securitate.

De asemenea, expertii PwC se asteapta la o presiune sporita



asupra metodelor de criptare a datelor in vederea asigurarii
securitatii acestora, ceea ce va conduce la investitii conexe
in domeniu. Printre respondentii din sectorul financiar, 46%
declara ca intentioneaza sa majoreze investitiile in criptare
in acest an.

Securitatea datelor: o problema pe agenda consiliul director

Mai putin de o treime (31%) dintre respondentii sondajului
GSISS 2018 declara ca consiliul director se implica direct in
analiza riscurilor <curente privind securitatea si
confidentialitatea. Pentru organizatiile cu o valoare de peste
25 de miliarde de dolari, cifra este doar putin mai mare
(36%) .

“Organizatiile de toate dimensiunile ar trebui sa stimuleze
implicarea consiliilor de administratie in supravegherea
gestionarii riscurilor cibernetice si celor asociate
informatiilor confidentiale. Fara o Iintelegere solida a
riscurilor, consiliile nu isi pot exercita in mod
corespunzator responsabilitatile de supraveghere a protectiei
datelor si asigurarea confidentialitatii“, a adaugat Mircea
Bozga.

Cum sa privim GDPR si NIS ca o oportunitate

Regulamentul UE privind Protectia Generala a Datelor (GDPR),
care se aplica oricarei organizatii care 1isi desfasoara
activitatea in spatiul UE, va intra in vigoare in mai 2018. 0
parte dintre respondentii GISS 2018 din intreaga lume spun ca
au luat unele masuri in vederea pregatirii pentru GDPR 1inca
din prima jumatate a anului 2017, cu un an inaintea termenului
limita de conformitate. Aproximativ o treime dintre
respondenti (32%) au inceput de exemplu, evaluarea GDPR, iar
acest procent a fost putin mai mare in Asia (37%) decat 1in
alte parti.

Directiva UE privind Securitatea Retelelor si a Sistemelor
Informatice (directiva NIS), care urmareste sa sporeasca



rezistenta cibernetica, intra de asemenea in vigoare in mai
2018. Organizatiile identificate de statele membre ca
operatori de servicii esentiale (infrastructura critica),
precum si furnizorii de servicii digitale (motoare de cautare,
servicii de cloud computing si piete online), se confrunta cu
noi cerinte in temeiul directivei iIn materie de securitate si
de raportare a incidentelor la autoritatile nationale. Ca si

in cazul GDPR, companiile ar putea suferi consecinte grave 1in
cazul neconformarii.

“Directorii executivi ar trebui sa vada Directiva GDPR si
Directiva NIS nu doar ca exercitii de asigurare a
conformitatii, ci mai degraba drept oportunitati strategice de
a-si adapta afacerea pentru succes, intr-o lume a datelor. In
plus, companiile ar trebui sa se adreseze autoritatilor de
reglementare pentru a construi relatii si linii de comunicare
inainte de a ajunge la termenele limita de conformitate, a
declarat Manuela Guia, Partener, D&B David si Baias, liderul
echipei de servicii juridice de conformitate si protectie a
datelor.

Despre raport:

1. Global State of Information Security® Survey 2018 este
un studiu la nivel mondial realizat de PwC, CIO si CSO.
A fost efectuat online, in perioada 24 aprilie 2017 — 26
mai 2017.

2. Sondajul se bazeaza pe raspunsurile a peste 9.500 de
directori executivi si IT, inclusiv CEOs, CFOs, CISOs,
CIOs, 0SCs, vicepresedinti si directori de IT si
securitate informatica, din 122 de tari. 38% dintre
respondenti au fost din America de Nord, 29% din Europa,
18% din Asia Pacific, 14% din America de Sud si 1% din
Orientul Mijlociu si Africa.

3. Noul raport poate fi descarcat aici:
https://www.pwc.com/us/gsissprivacy



https://www.pwc.com/us/gsissprivacy

Consiliul Concurentei a
autorizat preluarea Bancpost
S.A., ERB Retail Services IFN
S.A. s1 ERB Leasing IFN S.A.
de catre Banca Transilvania
S.A.

Banca Transilvania S.A. este principala companie a Grupuluil
Financiar Banca Transilvania. Grupul acorda, 1in principal,
servicii bancare pentru persoane fizice si persoane juridice,
servicii de investitii financiare, servicii de administrare a
portofoliilor, leasing financiar si operational sau factoring.

Bancpost face parte din Grupul Eurobank si ofera produse si
servicii bancare destinate tuturor categoriilor de clienti, de
la solutii de economisire pentru persoane fizice, pana la
solutii financiare avansate si produse complexe de trezorerie
dedicate clientilor corporativi.

ERB Retail Services IFN S.A. este o institutie financiara non-
bancara, societate a Grupului Eurobank, iar activitatea
principala consta in emiterea si administrarea de carduri de
credit de consum sub marca proprie. De asemenea, ERB Retail
acorda servicii de finantare 1la punctele de vanzare ale
comerciantilor, respectiv clientii pot opta pentru a crea un
card de credit direct in magazin, pot accesa un credit online
daca vor sa plateasca in rate produsele achizitionate de pe
platformele online si pot asigura produsele de creditare
(leasingul, creditul pentru casa etc.).
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ERB Leasing este o institutie financiara nebancara, ce
apartine Grupului Eurobank, care are ca obiect principal de
activitate acordarea de finantari sub forma leasingului
financiar, portofoliul sau fiind alcatuit in principal din
clienti de tip companii medii si mari (clienti corporate) din
diverse sectoare de activitate ale economiei romanesti. ERB
Leasing ofera structuri si produse de finantare pentru o gama
larga de active, incepand de la vehicule de toate tipurile,
echipamente pentru diverse industrii (constructii, productie,
tiparire, echipamente de service si multe altele) si pana la
active imobiliare comerciale sau industriale.

Analiza Consiliului Concurentei a condus la concluzia ca
operatiunea de concentrare economica nu ridica obstacole
semnificative in calea concurentei efective pe piata
romaneasca sau pe o parte substantiala a acesteia, in special
prin crearea sau consolidarea unei pozitii dominante.

Decizia Consiliului Concurentei va fi publicata pe site-ul
institutiei dupa eliminarea informatiilor cu caracter
confidential.

Ce beneficii aduce 0
strategie de marketing
digital?

Peisajul de platforme, instrumente si indicatori de
performanta din marketingul digital a devenit extrem de
complex. Diferentele de abordare si adecvare din fiecare
industrie, sector de activitate, tip de campanie il fac si mai
dificil de gestionat. Costurile unei campanii ineficiente nu
sunt de neglijat nici ele. De aceea este esential pentru
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companii sa aiba o strategie clara pentru marketingul
digital.

Din pacate utilizarea marketingului digital fara o abordare
strategica este inca o practica des intalnita. Desigur exista
companii care folosesc cu succes mediile digitale fara a avea
o strategie in acest sens, Acestea ar putea obtine, insa,
rezultate si mai bune daca ar adopta o abordare strategica a
marketingului digital.

Din experienta mea ca Director al agentiei de publicitate Mind
Shop, iata care sunt cele mai importante cinci beneficii ale
unei astfel de abordari startegice:

1. Corelarea obiectivelor de business cu cele de marketing
digital

De cele mai multe ori companiile fara o strategie de marketing
digital nu au obiective strategice clare pentru ceea ce doresc
sa obtina in mediul online. Focusul lor poate diferi foarte
mult de la o campanie la alta. La fel rezultatele, mixul de
platforme, indicatorii urmariti. Dar cel mai important aspect
este acela ca, in lipsa unei strategii pentru marketingul
digital, corelarea obiectivelor/rezultatelor din mediul online
cu obiectivele/rezultatele de business este deficitara.

2. Construirea unei prezente online relevanta si
consecventa

Numai printr-o abordare strategica, cu directii clare si
planuri de actiune declinate apoi la nivel de tactici
consecvente, se poate construi o prezenta puternica a
companiei in mediul online. Pe de alta parte, prin
monitorizarea competitorilor si prin ascultarea clientilor,
compania poate intelege dinamica comportamentelor acestor doua
categorii si poate face o propunere de valoare puternica.

3. Integrarea canalelor de marketing traditional si digital

Este un lucru frecvent ca activitatile de marketing digital sa



fie implementate separat de cele de marketing traditional, fie
ca este vorba de un specialist in marketing digital, fie de o
echipa separata. Este mai usor de procedat in acest mod, dar
este foarte putin eficient. Dar mediile digitale functioneaza
cel mai bine atunci cand sunt integrate cu mediile
traditionale, cand indicatorii urmariti pe aceste canale se
completeaza si mai ales cand mixul acestora este optim.

4. Masurarea rezultatelor relevante pentru top managment

Platformele de marketing digital pun la dispozitie o
multitudine de indicatori si tabele intregi de rezultate in
timp real. Insd directorii din echipele de conducere ale
companiilor nu le inteleg semnificatia, nu au timp sa le
revizuiasca si deci nici sa ia decizii pe baza lor. O
strategie de marketing digital permite identificarea
indicatorilor de business relevanti pentru top management. Se
poate face, apoi, translatia acestora in planul indicatorilor
de marketing specifici si raportarea acestora catre directorii
executivi ai companiei.

5. Imbunatatirea continua a experientei consumatorilor

Explozia mediilor digitale a dat putere consumatorilor.
Acestia au la dispozitie nenumarate canale de informare,
comparare a ofertelor, selectare a furnizorilor, etc.
Acordarea de review-uri si de feedback a devenit ceva foarte
obisnuit pentru consumatorii digitali. Strategia de marketing
digital face posibila alocarea resurselor pentru punctele de
contact (touchpoints) cele mai importante din experienta de
cumparare si implementarea unor campanii care sa raspunda
asteptarilor reale ale clientilor.

In loc de concluzie

Chiar daca o companie are resurse suficiente pentru marketing,
aceastea pot fi irosite, prin duplicare, lipsa de integrare,
urmarirea wunor indicatori irelevanti, implementarea
ineficienta a campaniilor, etc. Modalitatea cea mai buna



pentru a alinia obiectivele de business cu cele de marketing
digital este elaborarea unei strategii. Astfel se va putea
obtine claritate 1iIn comunicarea cu conducerea companiei pe
aceasta tema, se va obtine sustinerea managerilor si
directorilor executivi pentru initiativele online si se vor
atinge categoriile de clienti relevante, obtinandu-se
rezulatele scontate cu o utilizare eficienta a resurselor.

Buletin legislativ
In aceasta editie:
- Formulare fiscale
= Impozitul pe venit si contributii sociale

 Diverse

» Formulare fiscale

Ordinul nr. 1.209/999/180 din 2 februarie 2018 pentru
aprobarea modelului, continutului, modalitatii de depunere si
de gestionare a “Declaratiei privind obligatiile de plata a
contributiilor sociale, impozitului pe venit si evidenta
nominala a persoanelor asigurate” (declaratia 112), publicat
in Monitorul Oficial nr. 101 din 2 februarie 2018.

Ordinul se refera la formularul 112, precum si la anexele
acestuia. Prevederile prezentului Ordin se aplica incepand cu
obligatiile declarative aferente lunii ianuarie 2018.

Ordin al presedintelui Agentiei Nationale de Administrare
Fiscala nr. 223 / 26 Ianuarie 2018 privind aprobarea modelului
continutului si instructiunilor de completare a formularului
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(086) “Notificare privind optiunea de aplicare a mecanismului
de plata defalcata a TVA”.

Ordinul aproba modelul si continutul formularului 086, precum
si instructiunile de completare ale acestuia. La data intrarii
in vigoare a prezentului ordin se abroga Ordinul Agentiei
Nationale de Administrare Fiscala nr. 2743 din 2017.

Ordin al presedintelui Agentiei Nationale de Administrare
Fiscala nr. 188 / 22 Ianuarie 2018 privind aprobarea si
continutul formularului 311 “Declaratie privind taxa pe
valoare adaugata colectata datorata de catre persoanele
impozabile al caror cod de inregistrare in scopuri de taxa pe
valoare adaugata a fost anulat conform art.316 alin (11) lit.
a)-e), lit. g) sau lit. h) din Legea nr. 227/2015 privind
Codul Fiscal.”

A fost introdusa o noua rubrica privind obligatiile de plata a
TVA in cazul persoanelor impozabile re-inregistrate in scopuri
de TVA pentru operatiunile efectuate pe perioada anularii
codului de TVA si pentru care nu a fost colectata TVA aferenta
acestora in perioada respectiva.

De asemenea, a fost introdusa o noua sectiune in situatia
indeplinirii de catre succesorii persoanelor impozabile care
si-au incetat existenta a obligatiilor fiscale aferente
perioadelor in care persoana impozabila a avut calitatea de
subiect de drept fiscal.

Ordin al presedintelui Agentiei Nationale de Administrare
Fiscala nr. 565/28 februarie 2018 privind aprobarea procedurii
de organizare si functionare a Registrului persoanelor care
aplica plati defalcate a TVA.

Si

Ordin al presedintelui Agentiei Nationale de Administrare
Fiscala nr. 566/28 februarie 2018 privind aprobarea modelului
si continutului unor formulare utilizate pentru gestionarea



Registrului persoanelor care aplica plata defalcata a TVA si a
procedurii de emitere a acestor formulare.

Ordinele aproba informatiile disponibile si modul de accesare
a Registrului persoanelor ce aplica plata de TVA defalcata si
de asemenea aproba formularele utilizate pentru gestionarea
acestul registru.

= Modificari aduse Codului fiscal

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 3/8 februarie 2018
privind unele masuri fiscal-bugetare, publicata in Monitorul
Oficial nr. 125 din 8 februarie 2018.

Ordonanta de Urgenta aduce cateva modificari la legea nr.
277/2015 privind Codul Fiscal, care vor fi aplicabile unor
anumite tipuri de contribuabili.

Principalele modificari prevazute de Ordonanta de Urgenta sunt
urmatoarele:

Retinerea de la angajatii care se 1iIncadreaza 1in
categoriile persoanelor fizice scutite de la plata
impozitului pe venit (angajatii din IT, cercetare si
dezvoltare, muncitori sezonieri, persoane cu handicap
grav sau accentuat) a unei contributii de asigurari
sociale de sanatate reduse cu indeplinirea wunor
conditii;

 Suportarea de catre angajator a diferentei de CAS si
CASS datorata de catre angajatii care desfasoara
activitatea in baza contractelor individuale de munca cu
timp partial, in situatia in care venitul lor salarial
este mai mic decat nivelul salariul de baza minim brut
pe tara care reprezinta de altfel, in anumite conditii,
baza de calcul pentru astfel de contributii.

 Diverse

Ordinul nr. 1453/2018 privind indicele preturilor de consum
utilizat pentru actualizarea platilor anticipate in contul



impozitului pe profit anual

Ordinul prevede ca pentru anul fiscal 2018 indicele preturilor
de consum utilizat pentru actualizarea platilor anticipate
pentru impozit pe profit anual este 103, 1%.

Ordinul nr. 70/2018 privind modificarea si completarea
Ordinului viceprim-ministrului, ministrul mediului, nr.
591/2017 pentru aprobarea modelului si continutului
formularului ,Declaratie privind obligatiile la Fondul pentru
mediu” si a instructiunilor de completare si depunere a
acestuia.

Ordinul prevede ca declaratia privind obligatiile la Fondul
pentru mediu se poate depune atat in format fizic, cat si in
format electronic (declaratiile rectificative privind
obligatiile la Fondul pentru mediu nu se pot depune
electronic).

Daca un contribuabil alege sa trimita declaratia electronic,
el trebuie sa fie de acord cu privire la comunicarea datelor
printr-o retea de comunicatii electronice.

Contribuabilii care transmit declaratiile privind obligatiile
la Fondul pentru mediu in format electronic, trebuie sa se
inregistreze la Administratia Fondului pentru Mediu.

Formatul electronic al Declaratiei privind obligatiile la
Fondul pentru mediu se transmite la adresa http://www.afm.ro.

Autori:
Mihaela Vasilescu — Manager, Impozite directe

Stela Andrei — Senior Manager, Impozit pe venit si Contributii
sociale

Ramona Stefan — Manager, Impozite indirecte
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BNR se opune achizitiei OTP
Bank de a prelua Banca
Romaneasca

Banca Nationala a Romaniei informeaza ca in temeiul Ordonantei
de urgenta a Guvernului nr 99/2006 privind institutiile de
credit si adecvarea capitalului, aprobata cu modificari si
completari prin Legea 227/2007, al Regulamentului BNR nr
6/2008 privind inceperea activitatii si modificarile in
situatia institutiilor de credit, persoane juridice romane si
a sucursalelor din Romania ale institutiilor de credit din
state terte, precum si al Regulamentului BNR nr 11/2007
privind autorizarea institutiilor de credit, persoane juridice
romane, si a sucursalelor din Romania ale institutiilor de
credit din state terte, se opune intentiei OTP Bank Romania SA
de a achizitiona o participatie calificata directa (in
proportie de 99,28%), respectiv intentiei OTP Bank Nyrt. de a
achizitiona o participatie calificata indirecta (in proportie
de 99,28%), din capitalul social si drepturile de vot ale
Bancii Romanesti SA Membra a Grupului National Bank of Greece.

Reiteram faptul ca, potrivit dispozitiilor art.52 din Legea
nr.312/2004 privind Statutul Bancii Nationale a Romaniei,
informatiile obtinute in cursul exercitarii atributiilor
bancii centrale in domeniul autorizarii, reglementarii si
supravegherii prudentiale a institutiilor de credit sunt
considerate secret profesional si implica respectarea
obligatiei corelative de pastrare a confidentialitatii, putand
fi dezvaluite numai in conditiile expres prevazute de lege.
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Ordin al presedintelui
Agentiel Nationale de
Administrare Fiscala nr.
620/8 martie 2018, publicat
in Monitorul Oficial nr. 218
din 12 martie 2018

Ordinul aproba lista conturilor bugetului de stat in care se
incaseaza sume din contul de TVA deschis de persoanele
impozitabile inregistrate in scopuri de TVA care aplica plata
defalcata a TVA conform Ordonantei Guvernului nr. 23/2017.
Totodata, au fost actualizate si conturile bugetului de stat
in care se 1incaseaza sume aferente TVA de catre persoane
impozabile care nu aplica plata defalcata.

Precizam ca aceste noi conturi IBAN contin in structura lor
sintagma , TVA”.

Prezentul Ordin intra in vigoare de la data publicarii, 12
martie 2018.

Autor:
Cristina Galin — Senior Manager, Impozite indirecte
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Masuri de simplificare a
birocratiei prin introducerea
Declaratiei unice

Persoanele fizice care realizeaza venituri din activitati
economice sau alte categorii de venituri vor depune la ANAF o
singura declaratie — Declaratia Unica - care cuprinde toate
informatiile necesare privind impozitul pe venit si
contributiile sociale datorate si asigura simplificarea
modului de stabilire si declarare a obligatiilor de plata.
Noul mecanism introdus permite, de asemenea, si simplificarea
modului de efectuare a platii impozitului pe venit si
contributiilor sociale. Reglementarea face parte dintr-o
ordonanta de urgenta adoptata astazi de Guvern prin care se
urmareste simplificarea si reducerea birocratiei iIn relatia
contribuabililor cu fiscul, obiectiv asumat prin Programul de
Guvernare.

Prin introducerea Declaratiei Unice se elimina sapte
declaratii fiscale (D200, D 201, D 220, D221, D600, D604,
D605). Se trece practic, de la un sistem in care informatiile
erau furnizate de contribuabili in declaratii diferite, 1in
scopul stabilirii impozitului pe venit si a contributiilor
sociale, la un sistem de declarare in care toate obligatiile
declarative ale contribuabililor sunt 1indeplinite prin
depunerea Declaratiei unice. Aceasta va contine informatii
atat despre venitul realizat in anul precedent, cat si despre
venitul estimat pentru anul curent si va putea fi rectificata
oricand pana la termenul de plata.

Termenul unic de plata va fi 15 martie anul urmator pentru
anul precedent (o singura scadenta, in loc de cinci) cu
posibilitatea de a face plati oricand in cursul anului pana la
termenul scadent, de 15 martie, inclusiv. In 2018, Declaratia
Unica se depune pana pe 15 iulie.
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Un nou mecanism de stabilire a impozitului pe venit si a
contributiilor sociale obligatorii

Prin ordonanta de urgenta se trece de la impozitul pe venit si
contributiile sociale obligatorii stabilite de catre organul
fiscal, la un sistem de autoimpunere in care impozitul pe
venit si contributiile sociale obligatorii pentru anul curent
se stabilesc prin Declaratia unica de catre contribuabil.
Referitor la contributiile sociale, obligatiile de plata
curente se determina prin estimarea venitului ce urmeaza a se
realiza in anul curent din activitati independente si drepturi
de proprietate intelectuala, in cazul contributiilor pentru
pensii, iar in cazul contributiilor pentru sanatate, se
estimeaza, pentru anul in curs veniturile realizate din
activitati 1independente, cedarea folosintei bunurilor,
agricultura, silvicultura, piscicultura, asocieri cu persoane
juridice, investitii si alte surse.

Contributia pentru pensii reprezinta 25% dintr-un venit ales
de contribuabil cel putin egal cu 22.800 lei, pentru anul 2018
(12 salarii de baza minime brute pe tara).

Contributia pentru sanatate reprezinta 10% din 22.800 lei,
pentru anul 2018 (12 salarii de baza minime brute pe tara).
Contribuabilul care plateste venituri din drepturi de
proprietate intelectuala, asocieri cu persoane juridice,
arenda si asocieri cu persoane juridice va stabili, declara si
plati impozitul pe venit, CAS si CASS prin retinere la sursa
la momentul platii venitului. Retinerea la sursa nu se aplica
daca venitul estimat pentru fiecare sursa de venit este mai
mic decat 22.800 lei, pentru anul 2018 (12 salarii de baza
minime brute pe tara).

Retinerea la sursa a impozitului pe venit cu impunere finala
se mentine si pentru veniturile obtinute din dividende,
dobanzi, lichidarea unei persoane juridice, premii si jocuri
de noroc si alte surse.

Sfera veniturilor din activitati independente a fost revizuita
in sensul excluderii veniturilor din proprietate intelectuala



si tratarii acestora, in mod distinct, ca si o categorie de
venituri de sine statatoare pentru care se aplica 1in
continuare metoda retinerii la sursa.

Prin introducerea acestor modificari se simplifica modul de
stabilire a impozitului pe venit si se elimina emiterea de
catre A.N.A.F. a deciziilor de impunere pentru platile
anticipate.

Bonificatii pentru achitarea integrala a obligatiilor

Actul normativ introduce, pentru 2018, posibilitatea reducerii
obligatiilor fiscale anuale — impozit pe venit, CAS, CASS -
prin acordarea unor bonificatii, astfel:

a) 5% daca Declaratia Unica se depune pana la 15 iulie 2018
prin mijloace electronice, 1iar obligatiile fiscale sunt
achitate integral pana la 15 martie 2019;

b) 5% daca obligatiile fiscale sunt achitate integral pana la
15 decembrie 2018.

Bonificatiile diminueaza obligatia fiscala anuala estimata,
platita.

Daca sunt indeplinite cumulativ conditiile mentionate,
bonificatia acordata va fi de 10%.

Simplificarea procedurii de distribuire a cotei de 2% din
impozitul anual pe veniturile din salarii pentru ONG-uri

Contribuabilii care obtin venituri din salarii sau asimilate
acestora pot opta pentru calcularea, retinerea si plata,
lunara, de catre angajator/platitor a cotei de 2% din valoarea
impozitului datorat, pentru sustinerea entitatilor nonprofit,
unitatilor de cult, precum si pentru acordarea de burse
private conform legii.

Optiunea se exprima in scris si ramane valabila pentru o
perioada de cel mult 2 ani fiscali consecutiv.

Scopul acestei masuri este sa dea posibilitatea organizatiilor
neguvernamentale sa beneficieze in cursul anului de sumele



distribuite de contribuabili in vederea desfasurarii
activitatilor proprii. Vechea reglementare permitea
distribuirea doar in anul urmator celui de realizare a
veniturilor. Totodata, masura vine 1in 1intampinarea
contribuabililor care opteaza sa distribuie aceste sume, prin
simplificarea procedurii de distribuire a cotei de 2%.

Modificari privind modul de stabilire a CAS si CASS

Persoanele fizice pot opta pentru plata contributiei de
asigurari sociale de sanatate daca estimeaza ca in anul curent
realizeaza venituri nete anuale cumulate, sub plafonul de
22.800 lei (12 salarii de baza minime brute pe tara) si/ sau
daca nu realizeaza venituri.

Autoritatile centrale si locale vor acorda asistenta de
specialitate in vederea completarii si depunerii Declaratiei
unice. Daca intr-o localitate nu exista o unitate teritoriala
a ANAF, primaria va avea obligatia de a asigura asistenta
necesara contribuabililor.

Reglementari in domeniul pensiilor si sanatatii pentru punerea
in acord cu noul Cod fiscal

Ordonanta de urgenta include, de asemenea, un capitol, de
reglementari in domeniul pensiilor si sanatatii, pentru
punerea in concordanta cu noile reglementari ale Legii nr.
227/2015 privind Codul fiscal si mentinerea calitatii de
asigurat in sistemul de asigurari sociale.

Persoanele care obtin venituri din salarii, sau asimilate
acestora, au calitatea de asigurat in sistemul de asigurari
sociale de sanatate, iar dreptul la pachetul de baza se acorda
de la data inceperii raporturilor de munca/serviciu.

Persoanele care obtin venituri din activitati independente,
drepturi de proprietate intelectuala, asocierea cu o persoana
juridica, contribuabil potrivit titlurilor II, III sau Legii
nr. 170/2016, din cedarea folosintei bunurilor, activitati
agricole, silvicultura si piscicultura, din investitii si



venituri din alte surse, precum si persoanele care nu
realizeaza venituri si nu sunt exceptate de la plata CASS,
calitatea de asigurat in sistemul de sanatate si dreptul la
pachetul de baza se acorda pentru 12 luni de la data depunerii
Declaratiei Unice. Persoanele fara venituri dobandesc
calitatea de asigurat pentru 12 1luni, prin depunerea DU
indiferent de data depunerii acesteia.

Pentru 2018, persoanele fizice care obtin venituri din
activitati independente, cedarea folosintei bunurilor,
agricultura, silvicultura, piscicultura, asocieri cu persoane
juridice, investitii si alte surse, isi pastreaza calitatea de
asigurat, pana la termenul de depunere a DU, astfel incat sa
beneficieze in continuare de servicii medicale, medicamente si
dispozitive medicale.

Calitatea de asigurat a persoanelor care au obtinut venituri
din salarii si asimilate salariilor se mai pastreaza 3 luni de
la data incetarii raporturilor de munca/serviciu.

Calitatea de asigurat a categoriilor de persoane asigurate
fara plata contributiei, se mai pastreaza 1 luna de la data la
care aceste persoane nu se mai incadreaza in aceste categorii
de asigurati.

Pentru persoanele care realizeaza venituri din activitati
independente, din drepturi de proprietate intelectuala, din
asocierea cu o persoana juridica, contribuabil potrivit
titlurilor II, III sau Legii nr. 170/2016, din cedarea
folosintei bunurilor, din activitati agricole, silvicultura si
piscicultura, din investitii si venituri din alte surse,
precum si pentru persoanele care nu realizeaza venituri si nu
sunt exceptate de la plata contributiei, calitatea de asigurat
inceteaza la data la care expira perioada pentru care au depus
declaratia unica, daca nu depun o noua declaratie pentru
perioada urmatoare.

Persoanele, care nu fac dovada calitatii de asigurat,



beneficiaza de pachetul minimal de servicii, care cuprinde
servicii de ingrijire a sanatatii, medicamente si materiale
sanitare doar in cazul urgentelor medico-chirurgicale si al
bolilor cu potential endemoepidemic, monitorizarea evolutieil
sarcinii si a lauzei, servicii de planificare familiala,
servicii de preventie si ingrijiri de asistenta medicala
comunitara.

Studentii-doctoranzi care desfasoara activitati didactice,
potrivit contractului de studii de doctorat, in limita a 4 — 6
ore conventionale didactice pe saptamana precum $i pensionarii
care realizeaza venituri din drepturi de proprietate
intelectuala, beneficiaza de calitatea de asigurat si de
pachetul de servicii de baza, fara plata contributiei.

Pentru asiguratii sistemului de asigurari sociale de sanatate,
care au obligatia platii contributiei de asigqurari sociale de
sanatate, dupa depunerea declaratiilor fiscale, ANAF are
obligatia de a transmite CNAS informatiile necesare in vederea
acordarii calitatii de asigurat.

CNAS si ANAF 1isi acorda reciproc si gratuit accesul 1la
informatiile referitoare la declararea/achitarea contributiei,
precum si la anumite categorii de persoane exceptate de la
plata contributiei inregistrate in Registrul unic de evidenta
al asiguratilor din Platforma informatica din asiqurarile de
sanatate.



